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Zijeme v ,informaénej spoloénosti“, kde mnoZstvo informacii, ktoré dostaneme, prekona

vSetky doterajSie limity. Informacia sa stala skutoénou mocou a je vefmi dblezité, ako s fiou

zaobchadzame. To eSte viac plati pre mladé generacie; nemaju prirodzené Zivotné

skusenosti, ktoré su potrebné orientovat sa uprostred zaplavy informacii, s ktorymi nas

neustale bombarduju. Internet, mobilné telefony sa stali samozrejmostou a sluzia na volny

tok informacii hlavnych médii. Preto je velmi délezité, do akej miery sme "Medialne

gramotni", tj., & sme schopni zaobchadzat s informéaciami. Ciefom projektu EU EACEA

Erasmus+ bolo zvysit digitalnu kompetenciu nasledujucej generacie a vysledkom je tato

ucebnica. Prva Cast obsahuje tri vybrané témy digitalnej kompetencie, a kazda z nich sa

sklada z troch modulov:

1. V prvej Casti sa oboznamime s digitalnou kompetenciou. Prvy modul vysvetluje, ¢o je

kompetencia a ako ju ziskat,ako aj to, aké schopnosti by mal mat ziak. Druhy modul
opisuje, ¢o znamena ,digitalny” a z ¢oho sa posklada ,digitalna kompetencia”. Treti

modul je 0 zru€nostiach a postojoch, ktoré su spojené s digitalnymi kompetenciami.

Druha Cast sa zaobera s kritickou otazkou: vyuzivanie a zneuZivanie nastrojov a
sluzieb informacno-komunikaénych technoldgii. Prvy modul poskytuje kratky a
skrateny prehlad o su€asnom stave informacno-komunikaénych zariadeni, kym druhy
modulposkytuje nahlfad do ich buducnosti. Treti modul poukazuje na dobré a zlé

postupy pri pouzivani informaéno-komunikaénych zariadeni.

Tretia Cast’ sa zaobera problematikou ,obrateného vyu€ovania”, ked Studenti vyucuju
svojich rodi€ov a starych rodi€ov —to je zvy€ajne v tom pripade, ked r6zne generacie
vyrastaju v uplne odliSnom elektronickom a informaénom prostredi, a preto maju
uplne odliSné vzdelavacie skusenosti — ked nova generacia vie ovefa viac a ma
kvalitativne nov8ie poznatky, ako ta predchadzajuca. Prvy modul opisuje
charakteristické vlastnosti informacnej spolo¢nosti, Casové rozpatie deti, ich rodi€ov a
starych rodiCov a charakteristiku vekovych skupin starych rodi€ov. Druhy modul sa
zaobera vyvojom elektroniky a informacno-komunikacnych technolégii v obdobi
sedemdesiatych-devatdesiatych rokov 20. storoCia, ked' rodiCia suCasnej generacie
vyrastali. Treti modul opisuje sucasny stav elektroniky a informacnych a
komunikacnych technoldgii, a to od zaCiatku 21. storoCia — to znamena digitalnu éru,

v ktorej su€asna generacia vyrasta.



Druha ¢&ast wuclebnice sa zaobera dalSou velmi délezitou témou: podnikatelskou
kompetenciou. Kym sedem z ésmych znamych klfu€ovych kompetencii pre celoZivotné
vzdelavanie su viac-menej zname pre ucitefov, podnikatefska kompetencia je prakticky
neznama nie len v kruhu ucitelov, ba dokonca aj u va¢siny dospelych.Tato kompetencia je
Casto zle vysvetlena. Tu nejde len o to, ako sa stat dobrym podnikatefom. Namiesto toho by
sa to malo nazyvat, ako ,schopnost Zit uspedny Zivot”. (Predov3etkym, aj uspedny
podnikatelsky Zivot.) U&ebnica ponuka tri vybrané témy, ktoré su spojené s podnikatelskou
kompetenciou, a kazdy z nich sa sklada z troch modulov:
4. Prva Cast podnikatel'skej kompetencie sa zaobera vSeobecnymi otazkami: naklady,
cena, zisk a investicia. Opat plati, Zze aj ked tieto vyrazy su chapané ako ekonomické
a firemné zalezitosti, m6zu byt aj ovela vSeobecnejSie chapané.Prvy modul opisuje
vlastnosti a typy nakladov — usilia, ktoré je potrebné, aby sme nie€o dosiahli. Druhy
modul uvadza charakteristiku ceny a zisku — opat vo vSeobecnejSom zmysle nez len
Zz pohladu hospodarstva.Treti modul obsahuje poznamky tykajuce sa investicie -

dlhodobé Usilie na dosiahnutie nasich cielov.

5. Druha téma podnikatelskej kompetencie je komplexna a vSeobecna: planovanie,
C¢asovy harmonogram a timova praca. Prvy modul sa zaobera s jednym z najviac
vSeobecnejSich problémov v naSom Zivote: s planovanim. Druhy modul sa zaobera
opat s problémom zasadného vyznamu: ako planovat, pouzivat a riadit nas Cas tak,
aby sme mohli dosiahnut najlepsie vysledky v €ase, €o je na to pridelené.Treti modul

je rovnako dblezity: ako vytvorit a ako pracovat v dobrom time.

6. Tretia téma sa zaobera s podnikatel'skym postojom z generalizovaného pohfladu: je
potrebné Zit' uspedny a Stastny Zivot. Prvy modul opisuje postoje a hodnotové
systémy vo vSeobecnosti, a zdbraznuje, ze postoj je zivotne dblezita vlastnost, ktoru
sa da naudit a rozvijat. Druhy modul opisuje mentalitu trhu (postoj trhu), ktory je zase
ovela vSeobecnejSi problém, nez by sa to dalo predpokladat — a ktory je opat
nepostradatelnou zlozkou uspesSného zivota. Treti modul je o inych otazkach

podnikatelského pristupu, ako je iniciativa, riskovanie alebo uspesnost.

Kazdy z osemnastich modulov je polozavisly: Clovek sa ich mdze naucit bez toho, aby
presiel cez tie predchadzajuce. (Samozrejme, diskusia o v8etkych moduloch v poradi, ktoré
su prezentované, zabezpeCi ovela komplexnejSie a hilbSie pochopenie tychto dvoch

schopnosti.)



Kazdy modul obsahuje otazky, ktoré sluzia na kontrolu, aby ucitel mohol zistit, do akej miery
je prezentovany material chapany.Dalej, k niektorym modulom su pridané kratke materialy,
ktoré su pripojené k jednotlivym modulom tak, aby poskytli dodatoéné informacie alebo
vysvetlenia.Tieto kratke materialy sluzia na individualne Citanie a uCenie sa.

Moduly obsahuju aj domacu ulohu — sluZia aj na kontrolu urovne pochopenia obsahu daného
modulu. Pochopenie obsahu modulu (plus trocha matematiky zo zakladnej Skoly), staci na
zvladnutie domacej ulohy bez akychkolvek tazkosti.

UcCebnica je ur€ena pre ziakov druhého stupna zakladnej Skoly (pre 11-14 ro¢nych Ziakov).Je
vS8ak vhodnejSie a efektivnejsie uit ucivo v poslednom rocniku zakladnej Skoly.

Uc€ebnica je aj zakladny pomocny material pre elektronicku verziu, ako aj pre individualne

pouzitie pomocou inteligentnych telefénov.

Prajeme vam Stastné a uspesné ucenie sa a Stastny a uspesny zZivot!
Tim projektu ,,HELP“ ERASMUS+
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DIGITALNA KOMPETENCIA

l. CO JE DIGITALNA KOMPETENCIA?
1. Modul Co je kompetencia?

ajjednoduchS$ia definicia kompetencie: je to vlastnost potrebna na vykonavanie

nieCoho. Niektori odbornici chapu ,kompetenciu” akokombinaciu praktickych a

teoretickych poznatkov, kognitivne schopnosti, spravanie a hodnoty pouZité na
Zlepsenie vykonnosti, alebo,je to chapané ako stav alebo kvalita bytia, kde C¢lovek je
primerane alebo dostatocne kvalifikovany, ma schopnost pinit uréitt ulohu. Napriklad,
kompetencia manaZmentu by mohla obsahovat systémy myslenia a emocnu inteligenciu,
a zru€nosti z oblasti autority a obchodovania.

( https://en.wikipedia.org/wiki/Competence_(human_resources)

L,Kompetencia jevSeobecna schopnost, zaloZzena na poznatkoch, skusenostiach, hodnotach,
dispozicii, ktoré ¢lovek vyvinul poc¢as vzdelavania..”

(Coolahan;
http://www.edmide.gr/KEIMENA%20E.U/key%20competences%20Europe.pdf)

Mam dostato¢né kompetencie, ak:
e Som schopny efektivne ziskavat informacie
e Viem kriticky vyhodnocovat ziskané informéacie
e Viem tvorivym spdsobom vyuzivat informacie
o Viastnim potrebné nastroje a znalosti, ktoré su potrebné na efektivnerieSenie
problémom

e Moja osobnost mi umoznuje pozitivne zvladnut problémy

Hlavnym ciefom rozvojovych kompetencii je schopnost’ pruzne prisposobovat’ a €elit’

vyzvam kazdodenného zivota.
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Ako mézem ziskat’ moje schopnosti?

e Pri ziskavani skusenosti pozorovanim — ako ked deti spoznavaju svet, pozoruju a
zbieraju reakcie okolia, pretoZe su vedené tuzbou po poznani. Co je to? Aké to je?
PreCo sa deju veci, ktoré sa deju?

e Ziskanim a spracovanim vedomosti— Ziak sa uci, definuje, analyzuje procesy, tvori
otazky a odpovede, identifikuje problémy, rozpoznava podobnosti a odliSnosti.

e Pouzivanim ziskanych znalosti a skusenosti. Co sa d& pouzit? Ako sa to da vyuzit'?
Ziak individualne hlada rieSenie a pogas procesu vytvara zavery, identifikuje priciny a
désledky, interpretuje nové procesy a potvrdi zakladné principy.

¢ Rozvojom osobnosti — rozvojom tvorivého a kritického myslenia a schopnosti rieSit

problémy.

Ked’ ovladam vyssie uvedené kompetencie, ziskal som teoretické a praktické

zruénosti, poznam svoju cestu.

o Poznam fakty — poviem, o som sa dozvedel, spomenul a vedel.
e Chapem fakty — viem povedat’ a vysvetlit, €o znamenaju.

o Viem pouzivat fakty — viem ich pouzivat, uplatnit a prezentovat.
e Viem analyzovat fakty — viem hladat pric¢iny, dévody, désledky.
e Viem zhrnut ziskané fakty — zlepSit a rozvijat svoje schopnosti.

e Viem hodnotit — ohodnotit a merat’ svoju uspesSnost.

12



Aké kompetencie by mali mat’ ziaci?

V minulosti:

» Citanie, pisanie, po&itanie

» Verbalne vysvetfovanie a porozumenie
» Rozhodovanie

» RieSenie problémov, povedomie

» Efektivne u€enie sa

» Oddvodnenad, vyvazena argumentacia

» Zodpovednost

Aké kompetencie by mali mat’ uéitelia?

V minulosti;

» Rozvoj osobnosti ziaka

» Teoreticky prehlad

» Teoretické znalosti

» Autorita

» Pripravenost
SUSTREDENY NA UCITELA
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Teraz:

» Kreativita

» Inovacia, drzat krok s modernym svetom
» Komunikacia

» Digitalne obcianstvo

» Kolaboracia, spolupraca, timova praca

Teraz:

» Vyvoj skupiny

» Praktické hladisko

» Profesionalny vyvoj

» Znalost’ a manipulacia s digitalnymi
technolégiami

» Podpora digitalneho obCianstva a dévera
» Tolerancia, empatia, otvorenost voci
socialnej a kulturnej rozmanitosti

» Planovanie a rozvoj vyu€ovacieho
procesu

» Komunikacia a spolupraca

» Organizacia vyu€ovacieho procesu

» Hodnotenie Ziakov a vyu€ovacich metéd
SUSTREDENY NA ZIAKA



fKontrolné otazky: \

1. Co je kompetencia?
2. Kedy mam spravne kompetencie?

3. Preco je kompetencia dolezita?

Individualne ¢itanie: KIucové kompetencie
Krfu¢ové kompetencie, ktoré su potrebné pre celozivotné

vzdelavanie, reprezentuju Specialnu sadu zruénosti, vedomosti a

postojov (suvisiace so spravanim), ktoré mézeme pouzivat v

réznych situaciach.Tento subor kompetencii je nevyhnutny pre

sebarealizaciu a rozvoj, zamestnanost’ a socialnu integraciu.

Pre nasledujuce skupiny u€enie o klu€¢ovych kompetenciach ma zasadny vyznam:

Mladez a deti poCas vyulovacieho procesu. Tento proces poskytuje znalosti do
nasledujucich rokov, pripravuje Ziakov na trh prace a poskytuje im zaklady pre dalSie
vzdelavanie, ak je to potrebné.

Pre dospelych poc€as celého Zivota, aby rozvijali a zlepSili zru¢nosti potrebné pre ich

pracu.

Vymenuj osem klucovych kompetencii celoZivotného vzdelavania, ktoré prijal Eurdpsky

parlament a Rada Eurépskej tnie v roku 2008.

NizSie najdete kompetencie troch profesii.Zistite, ktoré profesie boli

pomiesané a priradte k nim kompetencie!

Homework
Schopnost vytvarat dlhodobé obchodné partnerstvo

Efektivne komunikacné zru€nosti

Znalost a efektivne vyuzitie vojenskych zariadeni

Schopnost pouzivat kadernicke nastroje

Znalosti z odboru mediciny — prva pomoc, ozivovanie, oSetrovanie krvacajucej rany a
zlomeniny

Kreativita

Obchodné zruénosti
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Poradna zdravotnej prevencie

Uctivé spravanie

Presnost, povedomie

Fyzicka kondicia a vydrz

Mapovanie a pravne vedomosti

Znalost cudzich jazykov

Sebakontrola, tolerancia, kamaratstvo

Vyuzivanie informacnych a komunikacnych technolégii
LieCba, zmena spbsobu lieCby

Schopnost riesit’ problémy

15



2. Modul Digitalny a digitalna kompetencia

dnednej dobe je prirodzené pouzivat desatinny systém, v ktorom veli€iny su
vyjadrené s desiatimi Cislicami: 0, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9. Ludstvo v priebehu svojej
histérie pouZivalo Siroku 3kalu Ciselnych sustav. Suméri a Babylon€ania pouzivali
dvanastkovu aSestdesiatkovu sustavu.Staroveké Ciselné systémy zapricinili 24 hodinovy
denny cyklus a rozsiahle pouZzitie €isla 60 v metrike.
PocitaCe pouzivaju dvojkovu €iselnusustavu, ktora zaroven sluzi ako zaklad aj pre binarny
systém. Pamat pocitaCa rozliSuje len dve hodnoty: 1 a 0. Tato metdda je jednoduchSia a
rychlejSia, ako pocitanie v desiatkovej sustave.
Digitalny — vyjadruje a uvedie mnozstvo a hodnoty s Cislami.Tato technolégia sluzi pre
zaznam, ukladanie a spracovanie dat.lde o slovo latinského pdvodu digitus,o znamenaprst.
Koncept slova digitalny sa najCastejSie objavuje v oblasti elektroniky a vypoctovej techniky.
Kolko stupniov je na stupniciach teplomerov?V poslednych desatro€iach s ortutovymi a
alkoholovymi teplomermi sme merali teplotu, ale v dneSnej dobe pouzivame aj digitalne

pristroje.

i

50- 120

40: 400 ’
3080 ®
) &
10

0440 P,

10320 <

2040

3020

4040

CIF

Co je éas? Predo nosime hodinky?

- aby sme poznali presny Cas a aby sme vedeli sledovat plynutie Casu

Preco uprednostriujeme digitalne hodinky namiesto klasickych hodiniek?

- Digitalne hodinky poskytuju ndam viac sluzieb.M6Zeme nastavit budik, ¢asova¢, teplomer,
diar alebo kompas, niektoré zariadenia poskytuju informacie o mesacnych fazach alebo

ukazuju svetovy Cas.
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Digitalne vyzvy — Rychly technicky vyvoj v poslednych rokoch poskytoval nam rad novych
prilezitosti, ktoré — ked ich spravne pouzivame —poskytuju obrovské vyhody pre ucitefov,

Ziakov, rodiCov ako aj pre zamestnavatefov a zamestnancov.

Na akych druhoch digitalnych technolégii su moderné deti vychovavané?

- pocitace

- hracie konzoly

- mobilné telefony

- smartfon

- smart televizor

- mp3 a mp4 prehravac

- digitalny fotoaparat a
kamera

- interaktivna tabula

- tablet

- laptop, notebook

Digitalna kompetencia

Digitalna kompetenciaje pritomna v kazdej oblasti nasho Zivota. Mnoho pracovnych miest
vyuziva digitalnu kompetenciu, ako napriklad profesia programatorov, pocitacovych
technikov a mechanikov. Vacsina ludi sa stretava s digitalnymi kompetenciami v ich
kazdodennom Zivote.Bez digitalnych zru€nosti je tazké predstavit' si pracu ucitelov, lekarov,
administrativnych pracovnikov a manazZérov. PocitaCe a digitadlne zariadenia charakterizuju
pracu lekarov, inzinierov, fyzikalnych a tovarenskych robotnikov, vodi€ov a mnoho dalSich
profesii.

Aké zru€nosti potrebujeme ziskat’ a naucit' sa, ak chceme byt digitalne kompetentni?Aky

druh zru€nosti potrebujeme na efektivne vyuzivanie digitalnych technoldgii a internetu na

17



dosiahnutie naSich ciefov? Ako mézeme pristupovat k vyuzivaniu informacnych a

komunika¢nych technoldgii, ktoré su zname aj ako IKT?

A\

ZariadenieAplikacie a softvér

Musime mat k dispozicii potrebné nastroje a technologie, ale aj sebaistotu a
vedomosti, aby sme ich vedeli pouzivat.

Musime zvolit najvyhodnejSie IKT technolégie, ale aj ochota je potrebna na
ziskavanie poznatkov o pouZzivani technoldgii.

Musime zistit platnost’ a spolahlivost informacii, kioré mame k dispozicii.

Musime byt otvoreni pri vyuzivani IKT aj pri individualnej praci ale aj pri praci v time.
Musime si udrzat’ pozitivny pristup k pouZzivaniu internetu
— vyhladavat wi-fi hotspoty, registraciu k socialnym

sietam, pouzitie webovej kamery, vyhladavanie

uzitoCnych informéacii, celit vyhodam a nevyhodam

Free Internet Access

pozivania internetu.

Pri pouzivani internetu musime byt opatrni,zodpovedni pri pouzivani internetovych
rozhovorov a pri ziskavani priatelov.

S efektivnym spdésobom musime byt pritomni v digitalnom svete.Nevyhnutna je
organizacia nasej kazdodennej prace, musime vediet, ako vyhladavat informacie a
robit' rozdiel medzi hodnotnym a zbyto€nym udajom. Ukladanie a ziskavaniepristupu
k uloZenym udajom je tiez velmi délezité.

Ak chcete ziskat vSetky potrebné zrucnosti, je nutna spravna znalost anglického

jazyka.
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[Kontrolne' otazky: \

1. Aké digitalne technologie poznas?

2. Co je digitalna kompetencia?

3. Co by sme sa mali nau¢it’, keby sme chceli byt’ digitalne kompetentni?

- J

Cvicenie A
Aké pocitacové aplikacie, programy, softvér, on-line nastroje alebo digitalne

technolégie by si pouzival po€as nasledujucich pracovnych procesov?

ework

Uprava textu

Vytvaranie tabuliek

Vytvaranie prezentacii

Snimanie fotografii

Vyhladavanie informacii

Komunikacia na internete, vytvorenie kontaktov
UloZenie informacii

Volno¢asové aktivity (poCuvanie hudby, atd'.)

vvvvvvvvvg

Zdielanie dokumentov a stborov

Cvicenie B
Kazdy den fotiS s tvojim klasickym fotoaparatom alebo digitalnym fotografickym zariadenim.
Pred niekolkymi rokmi si pouzival klasicky, staromddny fotoaparat. Porovnaj tieto dve

metddy fotenia. Aké su vyhody a nevyhody?
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3. modul Zruénosti a pristupy spojené s digitalnymi kompetenciami — postoj

LOGICKE A KRITICKE MYSLENIE

ROZVOJ KOMUNIKACNYCH ZRUCNOSTI

POKROCILE ZRUCNOSTI ZAOBERAT
SA S INFORMACIAMI

ZRUCNOSTI, KTORE SU SPAJANE S
IKT:

- Vyhladavat informacie

- Vyhodnocovat informacie

- Ulozit informacie

- Vytvorit informacie

- Prezentovat informacie

- Vysvetlit informacie

- Internetova komunikacia

- Schopnost zu¢asthovat sa na
sietach prostrednictvom

digitalnych technologii

20
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Pouzi svoju logiku a predstavivost'
Tvoje myslenie by malo byt komplexné a
diverzifikované!

Nehladaj len jednu odpoved, pokus sa
najst a identifikovat’ vSetky mozné

rieSenia!

Odovzdaj informacie efektivne!
Bud jasny a jednoduchy!
Pouzivaj spravnu gramatiku!
Vyhni sa nevhodnym vetam!
Respektuj myslienky inych fudi!
Respektuj pocity druhych!

Okrem ziskavania informacii, tvojim
cielom by malo byt analyza, hodnotenie
a porovnavanie obsahu!

Pouzitie, chapanie a uplatfiovanie
inform&cii!

Davat pozor na potencionalne ohrozenie
bezpec€nosti pri praci s informaciami!
Bud kriticky k informaciam a zdrojom,
zisti do akej miery su déveryhodné!
Dodrzuj pravidla, ked komunikuje$ na
internete, dodrzuj dobry pristup a
reSpektuj kulturne spoluZitie!

Bud informovany a eticky, ked pouziva$
internet a socialne siete!

Dodrzuj bezpe€nostné predpisy!



Preco je dolezita digitalna kompetencia?

Digitalna kompetencia je ddlezita, ptretoze:

e Bez rozvijania digitalnej kompetencie sa mbézeme vzdialit od tych krajin a
spoloCenstiev, ktoré pracuju v tejto oblasti uz viac rokov alebo desatrocia.

o S digitalnou kompetenciou mézeme zabezpecit' celozivotné vzdelavanie.

o S digitalnou kompetenciou mdéZeme vychovavat otvorenych, chapavych Ziakov, ktori
su schopni vyhladavat informacie a uplatnit svoje vedomosti.

¢ S digitalnou kompetenciou mbézeme nadviazat' proces stat sa UspeSnym dospelym.

e S pomocou digitalnych kompetencii ziaci s maturitou a zamestnanci budd mat

potrebné zruc¢nosti.

Poéas dosiahnutia nasSich cielov, najdolezitejSim faktorom je reformacia
vzdelavacieho systému a rozvijanie Standardov vyuéovacieho procesu.Ucitel ma

kfaéovu ulohu pri poskytovani kvalitného vzdelania.

"Obycajny ucitel uci. Dobry ucitel vysvetluje. Viynikajuci ucitel demonStruje. Velky
ucitefl inspiruje."
(William Arthur Ward)
Dobry ucitel:
Sluzi ako vzor uplatnenia a vyuzivania digitalnych technoldgii.
On sam je digitalnym ob&anom.
Pomaha organizovat’ proces Studia ziakov, zu¢astfiuje sa na hodnoteni.
Pomaha Ziakom rozvijat’ digitalnu citlivost.
InSpiruje kreativitu svojho Ziaka.

PoZaduje timovu pracu.

N o o > w D PE

Neustale zdokonaluje sam seba.
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Dobry ziak pamata slova spisovatelaPaola Coelha:
»..KkaZdy znas sa diva na Zivot svojim spésobom, svojsky sa vyrovnhava s taZzkostami,
SVojsky preZiva vitazstva. UCit niekoho znamena ukéazat mu, Ze je to mozné. UCit niekoho

zZnamena ukazat’ mu, Ze je to mozné.”

'k

ontrolné otazky: \

1. Preco je dolezita digitdlna kompetencia?

2. Aké druhy zrucnosti a znalosti su potrebné ohl'adom digitalnej kompetencie?

- j

Individualne c¢itanie: ECDL - European Computer Driving

Licence — Eurdépsky vodi¢sky preukaz na pocitace
ECDL je jednotny pocitaCovy vodi¢sky preukaz podporovany

\// Eurdpskou uniou, ktory sliZi na medzinarodné poverenie

pocitaCovej gramotnosti. ECDL je zaloZeny na finskej myslienke,

ktora existuje od roku 1996. Jeho hlavhym cielom je propagovat a Sirit’ digitalnu gramotnost.
ECDL garantuje potrebné znalosti pre pouzitie PC, rozvija zru€nosti, ktoré poskytuju
odbornost’ v zakladnych aplikaciach, nezavisle od typu hardvéru a sotvéru.ECDL ponuka
neustaly rozvoj digitalnych zru€nosti. Tento preukaz, na zaklade poziadaviek, mbze byt
rozSireny o nové testy a moduly.

o

>

= ‘)g )
& % ecpL )
@ oo
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ECDL znamena vyhodu pre zamestnancov, zamestnavatelov, nezamestnanych ale aj pre
novacikov. Aké su tieto vyhody?

- Znalosti sa daju ziskat jednoduchSie, ked niekto uz pracuje alebo Studuje

- ZvySuje Sance na trhu prace

- Pracu vykonavate efektivnejSie

- Ziskané znalosti mézu byt dalej rozSirené
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Predstavte si, Ze va$i stari rodiCia alebo kamarati ziju v Prahe, a chceli by
ste ich navstivit pocas letnych prazdnin.

Pripravte si plan cesty!

Homework
a) Vyberte si cielovu destinaciu!

b) Naplanujte si, aké dopravné prostriedky budete pozivat'!

c) Najdite cestovny poriadok!

d) Vyberte sitrasu!

e) Premyslite si, ako budete komunikovat s vasimi kamaratmi poCas planovania a pocas
cestovanial

Nez zaCnete riesit problém, premyslite si nasledujuce otazky:
Aké informacie budete potrebovat?

Kde mozete ziskat tieto informacie?

Pracujte v skupinach po troch.
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Il VYUZIVANIE A ZNEUZIVANIE INFORMACNO-KOMUNIKACNYCH
TECHNOLOGII

Modul 1. Informaéno-komunikaéné technoldgie - teraz

suvislosti so stale vyvijajucimi sa technolégiami vo svete IKT, informacna a
komunikacna technologia sa stava stale dolezitejSou v kazdodennom Zivote.
Informacéno-komunikaéna technoldgia je nesmierne rozsiahla, obsahuje obrovsé
mnozstvo aktivit a oblasti.Velmi jednoducho sa da pripojit k tomuto svetu, ktory odhali
obrovské mnozstvo moznosti a ¢astokrat aj nebezpecenstva.
IKT méze prindsat skvelé prileZitosti pre kazdého, ale musime to brat vazne, lebo méze
prinasat’ aj skutoc¢né nebezpecenstvo.
Smartfén:
V kazdom novom ro¢nom obdobi vydavaju nové mobilné zariadenia, ktoré su schopnejsie a
vykonnejSie, ako predoslé generacie.Ale ¢o je smartfon?Kde a kedy sa zrodil?Smartfon je
mobilny telefén s pokro€ilym mobilnym operanym systémom, ktory kombinuje vlatnosti
operacného systému osobného pocitaca s dalSimi, ktoré su ur€ené vyhradne pre vreckoveé
zariadenia.Predok vSetkych smartfénov je prvy iPhone, ktory bol uvedeny na trh v juni 2007
az Cohosa v prvych Siestich mesiacoch predaval 1.46 miliébnov zariadeni. Cena pred
uvedenim na trh bola $599, ktora v skutoCnosti nebola vzdialena od ceny skutoéného
zariadenia, ale Specifikacia sa vefmi rychlo zmenila. V dneSnych smarfénoch, odliSne od
svojich predchodcov, je vela senzorov(gyroskop -na meranie, alebo udrziavanie rovnake;j
orientacie, akcelerometer, o je citlivy snimac, ktory rozpoznava polohu zariadenia a podla
nej otd€a obraz na displeji, GPS -globalny druzicovy navigacny systém, NFC -Near Field
Communication - ,komunikdcia na kratke vzdialenosti®, laser, atd.). Vdaka pritomnosti
uvedenych senzorov, vyvojari softvérov su schopné vykonavat cinnosti a zbierat velké
mnozstvo dat o pouzivateloch (ako uskuto€nia platby, sleduju ich pohyby, vedia, kedy
kraaju a kedy nie, atd.). Tato automatizécia v naSom vrecku méze zlepSit nas Zivot a
zjednodusit naSe kazdodenné cinnosti, ktoré by sme mali uskutoCnit, ale zaroven je to
nekone¢nym zdrojom osobnych informacii pre velké firmy, ktoré mdzu predat’ najlepSiemu
uchadzacovi.
Socialne siete a chat:
Ked uviedli na trh jeden z najdblezitejSich socialnych sietiv roku 2004, socialne siete

(napriklad Facebook, Google+, Linkedln, atd.) sa rychlo stali popularnym vo vSetkych
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spoloCenskych vrstvach.V suc€asnej dobe pozbierali takmer miliardu a pdl aktivnych
pouzivatelov, s viac ako 1 miliardu sprav odoslanych kazdy den. Popularita tychto nastrojov
robi z nich bazu informacii vo vietkych oblastiach. Kazdy pouzivatel pri prihlasovani podpise
zmluvu o ochrane osobnych udajov. Premyslali ste uz o tom, o je napisané v tejto
dohode?Na socialnych sietach mozno najst uzivatefov vdetkého druhu a zo vSetkych
vekovych skupin. Neexistuju Ziadne obmedzenia v komunikacii na tychto sietach, kazdého
mdze spojit’ s kazdym, to znamena, Ze mdZeme spoznat vela novych a zaujimavych ludi, ale
aj to, Zze kazdy moZe nas spoznat a vediet, ¢o zdiefame. Dalej, tu je Wikipedia, o ani
nepovazujeme zasocialnu siet.Wikipédia je internetova encyklopédia s otvorenym obsahom,
ktordtt mozno  slobodne upravovat a citat. Je  sponzorovana neziskovou
organizaciou Wikimedia Foundation. Ti, ktori maju pristup k stranok, mézu upravit jeho ¢lanky.
Wikipedia je zaradena medzi desat’ najpopularnejSich internetovych strankov a predstavuje
najvacési a najpopularnejsizdroj informacii. Clanky su upravované dobrovolnikmi. Od svojho
vzniku v roku 2001, Wikipedia rychlo rozrastla a pritahuje takmer 374 millionov navstevnikov
mesacne. Priblizne 70,000 aktivnych spolupracovnikov pracuje na viac nez 38,000,000
¢lankoch v 290 jazykoch.

Existuje vela prikladov na spolo¢ne vypracované vedomosti, a dalSim velmi zaujimavym
spésobom vyvoja je volny softvéer - ,Open Source Software”.(Napr. na

stranke:https://en.wikipedia.org/wiki/Open-source software)Open-source

softvér je pocitaCovy softvér, ktorého zdrojovy kéd je pristupny pod takou licenciou, ktora
umoziiuje Studovanie, popripade vkladanie zmien a vylepSeni do zdrojového kodu a
potazmo do softvéru a umoziuje dalSiu redistribliciu v modifikovanej alebo nezmenenegj
forme. Ale to nie je v8etko, na tychto projektoch sa tymto spdsobom méze podielat hocikto z
celého sveta. Kazdy do projektu mdze pridat’ svoj napad.

EsSte jedna vec...

..ako uzbolo povedané, informacno-komunikacné technolégie zahffaju velmi Siroké
spektrum moznosti. IKT je termin pouzivany na identifikaciu tych technolégii, ktoré umoznuju
uzivatelom pristupit, ulozit, prenasat a manipulovat s informaciami. V tomto zmysle, vyraz

IKTnie je viac obmedzujuci, ako vyraz pocitaCova veda. Na zaklade tohto pohladu, sme

uviedli niekolko zaujimavych faktov a porovnavani, z réznych zdrojov.

Senzory

-

.\\\‘Qﬂ

Wy

Senzory su dosky s plodnymi obvodmi, ktoré pomahaju

nasim strojom nie€o citit. Senzory sa velmi neliSia od
nasich zmyslov, snimaC je schopny premenit stroj

interpretovat’ okolité prostredie, aby sme mohli dosiahnut

nejaké ciele. Napriklad, na stroj mézeme umiestnit senzor
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priblizenia, aby sa zabranilo koliziam, ale aj umiestnit kamery okolo domu, aby sme mohli

sledovat’ pohyby ludi.
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Domotika

Domotika alebodomaca
automatizacia je ta oblast, ktora
sa snazi premenit naSe domy na
modernejSie. S inteligentnymi
domacnostami mame na mysli
domovy, ktoré pomézu svojim
obyvatefom vyhnut sa niektorym
rozhodnutiam.Zivot bez
zbyto¢nych rozhodnuti by bol
pravdepodobne  vnimany ako

moznost pre lepSi ZzZivot, ktory

AUDIO AND | LIGHTING AND AUTOMATION

POWER SOCKETS

HEATING AND
AIR CONDITIONING

necha Cloveka zZit' a stratit menej ¢asu. Zaujimavym faktom je, Ze s menSou dotaciou, domov

kazdého &loveka by sa mohol stat modernym.Ale naozaj to chceme? Zivot bez mnohych

rozhodnuti a bez domacej prace, ako napriklad umyvanie riadu, je naozaj lepS$i Zivot? Naozaj

si zasluzi$ ten volny ¢as? A ked mas volny Cas, €o robis? Otazka, ktoru by sa mal kazdy

opytat sam seba: naozaj nemam rad upratovanie vlastného domu alebo som len lenivy?

Riadené lietadla - Drony

Riadené lietadla a roboty su jednym z
najvymyslenejSich  zariadeni.Tito su mali
humanoidi prechadzajuci sa okolo nasich
domov. Kto z nas méze povedat, Ze eSte
nikdy nevidel film o robotoch alebo riadenych
lietadlach? Riadené lietadlda a roboty boli
vyvinuté v poslednych niekolkych rokoch pre

vojensku sféru, ako vacsina naSich aktualnych

technoldgii. Ako u vSetkych novych technoldgiach, sa teraz kazdy podnik snazi vymysliet,

ako ich vyuZit na obohatenie svojich sluzieb.Velmi znamy on-line predajca sa teraz snazi

vyvinut novy spdsob doru€ovania s tymito fascinujucimi zariadeniami. Upratovacie roboty su

teraz k dispozicii verejnosti a existuje eSte vela takych prikladov.
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/Kontrolné otazky:

1. Co viete o smartfonoch?
2. Co je socialna siet’ a chat?

3. Co je Wikipedia?

4. Vysvetlite vyznam slov: senzor, doméca automatizacia a riaden¢ lietadla.

Zakruzkujte spravnu odpoved’

(o1 GV @l Aké typy snimacov su zamontované do smartfonov? (viac ako jedna
odpoved je spravna)

a) GPS (Global Positioning System)
b) Gyroskop

c) Senzor priblizenia

d) Senzor vihkosti

e) ..

Kedy sa zrodil prvy smartfon?

a) 2003
b) 1996
c) 2007
d) 2005

Vymenuj troch vyrobcov smartfénov:
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Ktoré z uvedenych moznosti su socialne siete?

a) Facebook

b) Twitter
c) Linkedin
d) Google

e) Whatsapp

Co je Wikipedia?

a) Socialna siet, rovnako ako Facebook
b) Chatova aplikacia, kde mdzete hovorit'so svojimi priatefmi
c) Webova stranka, kde mozete zdielat svoje znalosti s ostatnymi fludmi

d) Casopis

Co je senzor?

a) Urcity typ svetla
b) Doska obvodov, ktora vydava zvuky pipania

c) Elektrické zariadenie transformujuce informacie

Vedeli ste, Ze drény vedia samostatne lietat'? Co si myslite, &o potrebuju, aby vedeli urobit

taku uzasnu vec?

a) Senzory
b) Ludsky pilot
c) Vstavanu inteligenciu

d) Vela penazi

29



Modul 2. Informaéno-komunika¢né technolégie — Budiucnost’

eraz, ked ste sa uz oboznamili s niekolkymi zaujamyvimi vecami zo sveta IKT,

skusme si predstavit, aky by mohol byt svet v nasej buducnosti.

»--Skiisme si predstavit svet, v ktorom vSetky naSe podnikania budu rychlo
komunikovat, so silnym prepojenim sluZieb. V tomto imaginarnom svete nebude nutné
ist do banky hovorit so zamestnancom, lebo on bude s nami v kaZdej minute dria v
nasich inteligentnych zariadeniach. Tento fiktivny svet saumoznii ludom tplne slobodne
rozhodnut, ktoré prace chcu vykonavat v ich kazdodennom Zivote. Stroje budu
vykonavat najstresujice a najfrustrujice prace, takze ludia mézu zit taky Zivot, aky si
predstavovali. Vysoky vyskyt strojov na vyrobnych linkach kazdého podnikania, bude
vytvaratzvysenu potrebu Specializovanych pracovnikov. VSetci ludia budi mat moznost
vela Studovat” vo svojom Zivote, dosiahnut vysoku kultarnu droveri a vykonavat
povolanie, ktoré maju najradSej na svete. Mier bude uznany, ako jedine¢ny spdsob, ako

Zit vo svete, ako sa vyhnutvzajomného nicenia...”

Odpovedzte na otazky

Homework

Co si myslite o tomto svete?

Chceli by ste tam zit?

Myslite si, Ze tento svet by mohol existovat? Od tejto chvile, kofko ¢asu by sme potrebovali,
aby sa to v8etko mohlo stat?
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Predsavme si novu buducnost trochu inak:

»...a teraz predstavte si svet, v ktorom kazdy z nas je kontrolovany so svojimi viastnymi
zariadeniami. Kazdy pohyb je sledovany a kaZdy dotyk je zaznamenany.Ziskané data
sa nazyvaju hromadné udaje, ¢o je velmi velké mnoZstvo informacii, ktoré su
pouZivané na profilovanie uZivatelov, aby spoloénosti vedeli, aké su ich priania a na
zaklade tych informécii, aby vedeli, ako ich stimulovat. Vedecké poznatky, ako
stimulovat’ potreby jednotlivcov umoZzni podnikatefom, aby jednotlivci si kupili ¢o cheu a
aby reklamné agentury ziskali stale viac a viac informacii o tom, ako ziskat pozornost
uZivatelov.

V tomto svete kazdy ¢lovek bude Zit ako otrok trendov. Velké spolo¢nosti budu vytvarat
tieto trendy, ktoré bez obmedzenia budu rast. Staty sa budu snazit stanovit limity pre
tychto gigantov na trhu, ale bez velkych tspechov.Spolo¢nosti st bohatsie ako Staty, a
su schopni kupit si pozemok, kde mdzu stanovit’ svoje viastné zakony. Tato akvizicia
nebude demokraticka volba nového ministra alebo prezidenta. Vsetko bude kupené za

peniaze, bez lojality a slusnosti.Nebudeme viac nez proletari, otroci..."

Odpovedzte na otazky

Homework

Aké rozdiely vidite medzi tymto svetom a svetom, ktory je charakterizovany vyssie?

V ktorom svete by ste chceli zit"?

Aby ste pochopili, ako vyrazne mozu ovplyvnit informacno-komuniacné technolégie Zivoty

jednotlivcov, snazili sme sa uviest dve uplne odliSné situacie.V prvom z nich sme opisali
mimoriadne optimisticku situaciu, v ktorej vyuzitie IKT viedol k bohatému Zivotu, ktory je
dostupny pre kazdého z nas. V druhom pripade sme sa snaZili opisat viac kontroverznu

situaciu, v ktorej sa pouzivaju technoldgie na riadenie a poruSenie sukromia ludi.
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Vypoctova technika a informa¢no-komunikaéné technolégie predstavuju Sialene rastici svet.
Tato praca bola napisana v roku 2016, takze, aj ked ste to Citali len o rok neskér, nase €iny a
fakty moézu byt uplne zastaralé, ale nebojte sa, v nasledujucich sekciach sme uviedli

zaujimavé spdsoby a odkazy, ako ziskat’ vela Cerstvych informacii.
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Modul 3. Informaéno-komunikaéné technolégie — Osvedéené postupy

lavhym cielom tejto lekcie je informovat mladych ludi o prostredi IKT, ktoré ich
obklopuje.Po€as nasich vyskumov sme zistili, Ze mladez priblizuje k svetu IKT bez
znalosti toho, &o to je a ako to funguje. Casto sa stava, Ze vela deti sa priblizuje k
svetu IKT samo, bez dozoru. Rodicia vacsinou ani nevedia, €o to je a ¢o reprezentuje, a za

tento nedostatok znalosti trpia najviac ich deti.

Smartfon

Co je dobré?

Tieto zariadenia su vzdy pripojené k internetu a tak
nam umoznuju byt aktualizovany (dostaneme
spravy, e-maily, upozornenia, atd.),a vykonavaju
vela uzitoénych Uloh.So smartfbnom mobzeme
surfovat’ na internete a vyhladavat informacie, najst

najlepsSiu cestu pomocou navigatného systému,

vyplatit rano kavu, pocuvat nasu oblubenu hudbu,
hrat najznamejSiu videohru daného okamihu, ale aj pozerat’ video alebo film, skontrolovat
nase finan¢né prostriedky na nasom ucte a vela dalSich veci.V skuto€nosti existuje aplikacia
na kazdu ulohu, ktord si len vieme predstavit. Dalej smartfon mézeme pouzivat aj na
ukladanie nasich oblubenych knih alebo u€ebnic a nosit so sebou vo vrecku, s hmotnostou
najviac dvesto gramov. V 8kolskom prostredi, tento druh elektronického zariadenia méze byt
pouzity zo stran ucitelov, aby ponukali nové spbdsoby pre ich Ziakov na vypracovanie
domacich uloh v zabavnejSej a putavejSej podobe. Ale s velkou mocou prichadza aj velka

zodpovednost.

Co je zIé?

Odkedy sa nas telefon stal jednym z nasSich Zivotnych spolo¢nikov, nedokazeme ist von bez
neho a nechat ho samého doma. Mnohokrat sme podriadeny nasmu smartfénu a jeho
nekonecnym poc¢tom funkcii.Sila aplikacii tychto zariadeni vedie k lenivejSiemu Zivotu, ked
uz mézeme chatovat’ z pohodlia naSho domova, pre€o by sme mali ist von na prechadzku s
priatefom? Ked mézeme hovorit s nasimi kamaratmi priamo z nasho oblibeného miesta,
pre€o by sme mali ist do parku alebo na verejné namestie? Kazdy méze vidiet' a sudit’ inych.

Za monitorom alebo klavesnicou fudia maju taky pocit, ze sunedotknutelni a zacnu urazat a
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velmi zle zaobchadzat s ludmi. Myslia si, ze vzhladom na to, Zze nestoja pred osobou, ktoru

tyraju, nebudu chyteni alebo, Ze su uplne oslobodeni od pravnych alebo etickych zasad.

Mnohi fudia chodia po svete ako zivé mftvoly a ich tvare su prilepené na svojich monitoroch.
Socialne siete su pristupné zo v3etkych stran, vdaka tymto zariadeniam.Neustale pripojenie
k internetu a sledovanie socialnych sieti vedie k tomu, ze mnoho ludi vynecha mnoho

realnych socialnych prilezitosti, ako napriklad rozhovor s moznym novym kamaratom.

Na druhej strane, so stale pripojenym zariadenim komunikujeme so svetom 24 hodin denne,

a nevedomo riskujeme zasielanie nasich osobnych udajov.

Ako uz bolo povedané, vSetky senzory na takomtodruhu
zariadeni su vzdy zapnuté v predvolenom nastaveni, tymto
spdsobom dobry programator by mohol preniknut do neho

a zacat posielat vSetky vasSe osobné udaje,

pravdepodobne s vasim vlasthym nepozornym dovolenim.
Existuje taktiez riziko, Ze pri inStalacii aplikacii z neznamych alebo nedéveryhodnych zdrojov,

nechtiac nechame zaregistrovat nejaké informacie o nas, bez toho, aby sme si to vSimli.

V dnednej dobe so smartfonom mézeme realizovat platby (s NFC €ipomvo vnutri nasho
telefonu),pouzivat telefon ako bankomat. MézZe to byt aj nebezpecné, lebo niektori zlodeji su

schopni ukradnut nade peniaze z telefénu, ked je vo vnutri nasho vrecka.

Osvedcené postupy

OsvedC&eny postup je nechat telefon v reZzime Lietadlo, ked ideme spat
alebo kedto nepouzivame. Standardne vetky senzory v naSom teleféne
su zapnuté a to je velké riziko pre naSe sukromie (a takisto zlé pre
batériu), takze musime sa naucit, ze len tie sensory mézu byt zapnuté,

ktoré prave pouzivame a ked uz ich nepotrebujeme, treba ich vypnut.

Musime sa rozhodnut, ktoré Udaje chceme zdielat a ktoré nie, ale sensory su Standardne
zapnuté. Uvedomte si(http://www.zmescience.com/research/technology/smartphone-power-
compared-to-apollo-432/ ), ze v dneSnej dobevas mobilny telefon ma vacsi vypoctovy vykon,
ako NASA v roku 1969, ked dvoch kozmonautov poslali na Mesiac.Toto malé zariadenie
umozni vam vziat so sebou vSetky druhy informacii, ktoré potrebujete, fotky, hudbu, knihy a

ovela viac, a to jednoducho z vasho vrecka.
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Socialne siete a Chat

Co je dobré?

u-- SV el Socidlne siete su velmi dobrym spésobom, ako zdieflat
R\\

1 % s yer s \ informéacie o nasom Zivote s fudmi, ktorych pozname, ale
% nevidl’me velmi Casto (spoluziaci, rodi€ia, znami, atd.) a
You {t . . v e an o
,'\‘5 ’ fa e quﬂ Beh samozrejme aj s naSimi blizkymi priatelmi. Sa velmi
i c w-‘hkef @ _“\c\d ‘ jednoducho pouzivatelné a umoznuju zdiefat informacie
Bm/‘ o> Ukl I len s oby€ajnym kliknutim a mézu ich vidiet stovky alebo
# -an_ \IC [\ TS
tisice ludi.

Internetovy rozhovor je priamy a rychly spdsob, ako poslat spravu pre jednu osobu alebo pre
skupinu (v priemere sa obmedzuje na 40-50 ludi). S modernymi chatovymi aplikaciami
(Whatsapp, Telegram, Line, Viber, atd.) sme schopni zdiefat subory (dokumenty, fotky,
videa, pozicie, atd.) Vysledkom toho je jednoduchsie zvladnut nase pracovné ulohy alebo

¢innosti kazdodenného zivota.

Webové lokality typu Wiki sukonkrétne pripady socialnych sieti, ktoré su uréené len pre
zdielanie vedomosti v rozli€nych témach. NajznamejSia wiki je Wikipedia, najvacsia zdiefana
encyklopedia, na ktorej pouzivatelia mézu vytvarat, upravovat alebo vymazat ¢lanky. Na
Wikipédii mézeme najst’ informacie, ktoré potrebujeme a nemusime mat pochybnosti o

spravnosti udajov.

Spolupraca nikdy nebola jednoduchS$ia, ako pred vynalezom internetu a informacno-
komunikacnych techolégii. V skuto€nosti tuto pracu piSem doma na mojom gauéi a vSetky
moje upravy su k dispozicii pre vdetkych mojich kolegov z rdbznych zariadeni s pripojenim na
internet z ktorejkolvek Casti sveta. To je len rychly priklad, ale podstatné je, ze s tymto
spbésobom mate moznost' pracovat kdekolvek a kedykolvek, ked sa vam zachce. Existuje

mnozstvo pozoruhodnych sluzieb, ktoré nam pomézu. (google drive, one drive, icloud, atd’.).
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Co je zIé?

Na socialnych sietach zvyCajne komunikujeme s nasimi kamaratmi, ktori by mali byt ludia,
ktorych pozname, ale niekedy nase spravy a nas statut uvidia Uplne cudzi ludia, ¢o spdsobi

stratu sukromia a osobnych udajov.

Je velmi jednoduché poziadat niekoho, aby vas oznagil ako znamu a ked sa vam to podari,

mobzete vidiet cely obsah a informacie, ktoré predtym zdiefal.

Okrem toho vacSina socialnych sieti uréi pre verejnost nastavenia osobnych udajov
pouzivatela a s tymto spésobom vSetky prispevky mézu byt vyjadrené indexmi pomocou
vyhladavadov a su viditelné aj pre fudi, ktori nie su suc€astou siete, ale maju pripojenie na

internet.

V systémoch ako je chat, komunikacia s cudzou osobou je ovela zlozitejSia, ako na
socialnych sietach. To je problém s chatom, Ze nemame spdsob na to, ako zabezpedit, Ze
naozaj pozname niekoho s kym hovorime, lebo ked viozime obyc&ajné €islo alebo prezyvku,

moZeme chatovat' s uplnym cudzincom.

Osvedc¢ené postupy

Predobrazovkou pocitata nie sme v bezpeli a vébec NIE v anonymite.Je tu vzdy spdsob,
ako zistit, kto poslal konkrétnu spravu alebo poslal nie€o nevhodné, takze musime mat na
mysli, ze ak robime nieco zlé, napriklad Sikanujeme naSich spoluziakov na internete a najma
na chate alebo na socialnych sietach, budeme osobne Celit nasledkom.Nespravne postupy
su bezné medzi skutonym a virtualnym zivotom, a to plati aj pre osvedCené postupy. V
skutocnom zivote by ste nikdy nezverejnili vase osobné udaje cudzincovi, neposlali by ste
mu va$e fotografie a sme si takmer isti, Ze nikdy by ste nekri¢ali vaSe myslienky do sveta na
verejnom priestranstve. M6zeme navrhnut’ pocCitat do desat, predtym, nez urazate niekoho
alebo zdielate nieCo na verejnej stranke, pretoze kazdy Clovek na svete si mbze precitat
vasu spravu.Vase spravanie na sieti umozni pouzivatefom zistit, kto ste.

Settings  Logout earc

VDV (VelmiDélezita Vec)! Venujte desat’ minut na nastavenie

& Account Settings
osobnych udajov na vSetkych socialnych sietach, na ktorych | B Privacy Settings | ste
ste zaregistrovani. Tymto spdsobom si mdzete vybrat, s kym 1 Application Settings

& Help

chcete zdielat’ vaSe informacie a uistite sa, aby boli taki fudia,
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ktorych naozaj poznate a nie s celym svetom, ako je to v Standardnych nastaveniach.Vase

osobné udaje by mali byt viditelné iba pre ludi, ktori su vam blizki.

Smartfén

Socialne siete & Chat

Co je » Pomahaju nam ziskat » Zdielat prispevky a fotky s
dobré? najnovsie informacie mnohymi [udmi len s jednym
» Umoznia ndm kontaktovat’ kliknutim
nasich priatelov v kazdom okamihu » Poslat spravy svojim priatelom
» Uskutoénit platbu » Zdielat ¢lanky a informacie
» Ulozit nasu oblubenu knihu » Spolupracovat na dokumente z
> Pocuvat hudbu, sledovat réznych miest
videa, hrat videohry
Co je zlé? » Zozbiera velké mnozstvo » Riziko uverejnenia osobnych
osobnych dat udajov
» Nemébzeme si predstavit’ Zit » Moznost interakcie s cudzimi
bez neho > Ziadna kontrola
» Ludia radSej zostanu doma a » Hovorime to, o mame na mysli
komunikuju prostrednictvom
inteligentného telefonu namiesto
priamej komunikacii
» Nebezpeclenstvo elektronickej
lUpeze
Osvedéené » Nechajte smartfon v rezime » Majte na pamati, Zze pri pocitaci
postupy Lietadlo sedi skuto¢na osoba

» Vypnite senzory, ktoré
nepouzivate(GPS, NFC, Bluetooth)

Nikomu neublizte

Skontrolujte a venujte Cas na
nastavenie osobnych udajov
Ked zdielate nie€o na internete,

tak to tam ostane navzdy
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Pocas dnesnej lekcii sme zverejnili vela argumentov, hovorili sme o smartfénoch, socialnych
sietach a spominali sme eSte niekofko dalSich zaujimavych veci. Snazili sme sa sledovat,
ktoré su tie veci, ktoré budete pouzivat v kaZdodennom Zivote, s ktorymi sa
pravdepodobnestretnete. AvSak, ked si myslite, Ze tento dokument by mal byt integrovany
akymkolvek spdsobom, nevahajte nas kontaktovat. NasSe kontakty mézete najst na prvych

stranach.

V €o dufame, Ze od dneSného dia si budete pamatat, aj Ziaci aj uCitelia, ze aj ked' nevidite,
€o je vo vnutri vadho inteligentného telefonu a vo vaSich zariadeniach, tak budete vediet, Ze
je tam vela veci. Toto vSetko vam méze aj pomdct ale mbéze vas aj obtazovat.Ty si jediny,
kto si mbze vybrat na €o budes pouzivat tieto zariadenia a aplikacie. Budte si vedomi toho,
¢o je okolo vas, budte opatrni, ¢o robite, a nikdy nepodcenujte silu elektronického
zariadenia. Citajte vela, rozmys$lajtea davajte pozor, lebo tieto veci, ktoré my, pogitadovi

odbornici, odporu¢ame vam,su naozaj dolezité.

Hlavnym cielom tejto lekcie je informovat mladych ludi o aspektoch IKT prostredia, ktoré ich
obklopuje.

V naSich vyskumoch sme zistili, ze najmladsi pristupuju k svetu IKT bez poznatkov, nevedia
ako to funguje a o to je. Casto sa stava, Zedeti sa k nemu priblizuji sami. Rodi¢ia naozaj
nevedia, ako tento svet funguje a €o reprezentuje, a za tento nedostatok znalosti trpia ich

mladi synovia.

IKT nema univerzalnu definiciu, lebo koncepty, metddy a aplikacie su stale vo vyvoji. Vo
chvilipisania tohto dokumentu sme pouzivali IKT, ¢o zahriia velmi velku oblast a zahffia
akykolvek produkt, ktory v digitalnej podobe uklada, nacita, manipuluje, vysiela alebo prijima
elektronické informacie. Nevieme, ako sa to bude vyvijat v nasledujucich rokoch, takzZe
odporu¢ame vam, aby ste sa pozreli na niektoré z nizSie uvedenych navrhov. Tymto

spbsobom va$a lekcia budestale obohatena s vasou vlastnou skusenostou.

Ako sme sfubili, v tejto Casti poskytujeme zaujimavé a uzitoCné stranky. V prvom rade
uvadzame znamu webovu stranku: tomsHardware, na ktorej najdete vela zaujimavych
informacii o svete informagnych technoldgii, od hardvéru k softvéru. DalSim zaujimavym
zdrojom bude wired.com (dérazne odporu€am verziu .com), theVerge.com a niekolko
podobnych webovych stranok. Zaujimavym druhom socialnej siete, ktoru by som navrhoval,
je Pinterest.com, ktora je Specialna webova stranka, na ktorej mébzete najst vela
zaujimavych obrazov zo vSetkych odborov, ale aj mnoho dobrych ¢lankov. Ak mas problém s

niektorymi pojmami, pouzivaj stranky WikiPedia, WikiHow, lebo su vefmi uzitocné a bohaté
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zdroje informacii. NajdélezitejSia vec vo svete internetu je zhodnotenie referencii, alebo
aspor hodnovernost’ nazorov internetovej stranky. Kazdy z nas je schopny vytvorit' si on-line
webovu stranku v priebehu niekolkych minut, takze zvycCajne je celkom jednoduché najst

nazory vSetkého druhu a tvaru.

(x

ontrolné otazky:

1. Vysvetlite vyhody a nevyhody pouzivania inteligentného telefénu.

2. Vysvetlite vyhody a nevyhody pouZivania socidlnych sieti a chatu.

o /

Cvicenie A

Pod¢iarkni spravnu odpoved

Homework

Ktoré z nich su dobré viastnosti smartfénov?

a) Preniknut do siete suseda
b) Ukladat uéebnice
c) Zavolat priatelovi a naplanovat stretnutie

d) Hrat videohry pat hodin denne
Ktory z nich je osvedCeny postup?

a) Nechat vSetky senzory zapnuté

b) Pozi¢at tvoj telefon kamaratovi

c) Zapnut rezim Lietadlo, ked nepouzivate telefon

d) Nestahovat zvlastne aplikacie alebo hry

Co mézeme robit na socialnych sietach?
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a) Poslat spravu priatefom
b) Pracovat na Skolskom vyskume suc¢asne s nasim ,timom”
c) Zdielat fotografie a videa

d) Stiahnut piesen

Kto méze vidiet vaSe data so Standardnym nastavenim osobnych udajov?

a) Len ja (ja som vyhradena osoba)
b) Ja a moji priatelia
c) Ludia, ktori Ziju geograficky blizko seba

d) VSetci ludia, ktori maju pristup k internetu

Cvic¢enie B
S vedomim, ze asi 7 miliard ludi zije na zemi, priblizne kolko zariadeni méze byt pripojenych

k internetu kazdy den?

a) 6 miliard

b) 1 milién

c) sto

d) 700 miliénov

Kolko priatelov mate na socialnej sieti, ktoru najCastejSie pouzivate? Poznate kazdého

jedného z nich?

a) 6 miliard

b) 1 milién

c) sto

d) 700 milionov

Je mozné surfovat' na internete bez cookies?
a) Nie je mozné, lebo internetové stranky musia sledovat’ moje informécie

b) Je to mozné, ale pravdepodobne va¢sina webovych stranok nebude fungovat

c) Je to mozné a ni¢ sa nezmeni
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Povedzme napriklad, ze mate 500 priatelov na Facebooku.Kolko ludi mdze vidiet' a stiahnut
vase fotografie?

a) Iba moje kontakty (500 ludi)

b) Moje kontakty a ich najblizsi priatelia (takmer 200 000 fudi)

c) Kazdy na webe (miliardy ludi)

d) Iné

Co je server?

a) Ide o sluzbu, ktori mdézem najst v restauracii
b) Je to poditag, ktory poskytuje informacie druhym pocitacom

c) Je to len normalny pocitac

Ktory z nasledujucich zariadeni sa vie pripoijit k internetu?

a) Hriankovac

b) Pracka

c) Noviny

d) Neelektronické predmety

e) Iné:

AKky je rozdiel medzi smartfbnom a mobilnym telefonom?

a) Smartfén je telefén s pokro€ilym mobilnym operaénym systémom
b) Smartfén ma dotykovu obrazovku

c) Nie su rozdiely
Nové technoldgie, ako bezpilotné lietadla, smartfony, atd maju len vyhody pre nas?

a) Ano, lebo...
b) Nie, lebo...
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1. GENERACIE VINFORMACNEJ SPOLOCNOSTI:NAUCTE SVOJICH
RODICOV

Module 1. Informaéna spolo¢nost’, elektronika a generacia starych rodicov

nformacie sa odvodzuju z udajov a poznatkov. Informacie su nepostradatelnou sucastou
zivota; su potrebné, ked chceme najst naSe miesto vo svete. Ten ,kto nema informacie,
je bezmocny, nedokaze sa rozhodovat o svojej situacii.Pretoinformaciaje sila.
Informacia tvaruje a meni nas zivot: toto podstatné meno je odvodené od latinského

slovesa informare (informovat), &ize,vybavit niekoho vedomostou o ¢omsi“,, dat nieComu

formu", ,oboznamit" a ,poucit™.
Informacie su prenasané prostrednictvom réznych médii: ustne, pisomne alebo symbolicky,
pomocou réznych znakov, gestami a pohybmi tela. Fyzicky prenos méze byt osobny alebo
neosobny ako su napriklad knihy.Elektronické prostriedky ako radio, televizor, internet, atd.,
ziskali vyznamny podiel v poslednych desatroCiach.Vyvoj elektroniky (a mikroelektroniky)
viedli k objaveniu informa&no-komunikacnych technolégii (IKT), vykonnych malych
pocitatov, a k objaveniu a velmi rychlemu internetu.S internetom distriblucia a Sirenie
dostupnosti informacii vstdpli na zasadne vysSiu droven. Informacia sa stala U¢innym

nastrojom v spolo¢nosti.

Podla strankyhttps://sk.wikipedia.org/wiki/Informa&na_spolo¢nost, informaéna
spoloénost’ je,spolocnost, v ktorej informatika, pocitate a mikroelektronika urcuju a
premienaju cely spolocensky systém, vystupuju ako prostriedok vytvorenia novych
spolocenskych, nadtriednych a nadnarodnych Struktir a zasadnym spésobom menia
mechanizmy spoloc¢enského vyvoja. Jej vznik, rozdelenie, pouZitie, integracia a manipulacia
s informaciami, je vyznamnou ekonomickou, politickou a kultarnou cinnostou. Cielom
informacnej spolo¢nosti je ziskat konkurenénu vyhodu v medzindrodnom meradle, vdaka
pouzivaniu informacénych technolégii kreativnym a produktivnym spbsobom.®,V sucasnej
dobe neexistuje vSeobecne prijimana predstava o tom, ¢o presne sa da nazvat informacnou
spolocnostou a ¢o nie. VacSina teoretikov sa zhoduje na tom, Ze tuto transformaciu sveta
a spolo¢nosti je mozné vyraznejsie si uvedomit porovnanim medzi rokom 1970 a
dnes, kedy sa zasadne zmenil spbsob prace.V praxi to znamena, Ze pracovnikov postupne
nahradzame technikou, digitalizujeme vyrobné procesy, firmy zhromazduju informacie
prostrednictvom informacnych systémov. Menia sa Struktary riadenia spolocnosti, uz aj malé

spoloc¢nosti dokazu pruzne reagovat na potreby trhu.*(ibid.)
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Vo v8eobecnosti rychlost vyvoja elektroniky, mikroelektroniky a hlavne informacno-
komunikacnych technoldgii je vynimoéna. Tento exponencialny rast spdsobil velmi zvlastnu
situaciu: niektori ludia Zziju a pouzivaju tieto informacno-komunikacné technoldgie,
pretoZze,oni sa narodili s nimi”, kym predchadzajuca generacia sa s nim musela sama
oboznamit, museli realizovat nové moznosti, nové principy a urovne pouZitia— napr., ¢o sa
tyka nastrojov informacnej spolo¢nosti, generacie prezivajuodlisné okolnosti. A tu, mladSia
generacia ma exponencialne viac moznosti — nemézeme sa Cudovat, Ze v internetovej
oblasti, generacie nie su na rovnakej urovni. Ak vezmeme do uvahy bezné tri generacie,
ktoré spolu Ziju — deti, ich rodi€ov a starych rodiov — vidime, Ze su konfrontovani s uplne
odliSnymi okolnostami.

Statisticky priemerny vek rodiov, v ktorom maju svoje prvé dieta, je cca 24 rokov. To

znamena, ze mézeme zvazit nasledujuci Casovy prehlad:

AGE SEQUENCE OF GENERATIONS

24 YEARS - GRANDPARENTS

24 YEARS - PARENTS
12 YEARS - CHILDREN

! ! | ! ! !
1955 1965 1975 1985 1995 2005 2015

1956 1980 2004

To znamena, v priemere, vzhfadom k roku2016 (,teraz”),

e deti, ktoré maju teraz 12 rokov, sa narodili v roku 2004;
¢ ich rodocia sa narodili okolo roku 1980 (a teraz maju 36 rokov)

e ich stari rodiCia sa narodili okolo roku 1956 (a teraz maju 60 rokov)

Ked chceme analyzovat, Ze €¢o ta alebo tamta generacia zaZila v danom ¢asovom useku,

musime vziat do uvahy:

> Co uz bolo vynajdené a uvedené (v oblasti elektroniky a informatiky) predtym, ako dana
generacia sa narodila. Je to délezité, lebo tie veci, ktoré prezivali ako deti, bera ako
samozrejmost, je to pre nich zvyCajné, lahko dostupné, kazdodenna otazka, na Co su
uplne zvyknuti, bez akéhokolvek usilia a bez tazkosti to vedia pouzivat, bez zlozitého a

vedomého procesu ucenia sa;
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> Co uz bolo vynajdené a uvedené, kym este boli deti. Tieto predmety a nastroje nie su
povazované za samozrejmost, ale ich vzhlad sa prekryva s intenzivnym a prirodzenym
obdobim ucenia deti, t.j. ich pouzitie sa vedome naudili, ale tento process je jednoduchy a
efektivny. Za toto obdobie méZzme povazovat obdobie, kym deti nedoviSia cca 15 roka.

> Co uz bolo vynajdené a uvedené, kym este boli mladi dospeli; prakticky az do 30 rokov
Zivota. To je relativne najtazSie obdobie z troch obdobi, ktoré boli spomenuté: rodicia
prakticky spolu sa ucia so svojimi detmi a pretoZe rodi€ia pracuju, deti maju dvojnasobnu
vyhodu nad svojimi rodiémi v procese uCenia sa: deti su v €erstvom a v intenzivnom
obdobi vzdelavania (t.j. u€ia sa ovela jednoduchsSie) a maju ovela viac Casu ucit sa a

precviCit’ si ziskané vedomosti.

Samozrejme, da sa naudit pouzitie akéhokolvek nastroja v kazdom veku, ale je zrejmé, ze
¢im vysSi je vek ucenia, tym vySSie musi byt aj usilie. Najtazsie obdobie, ako to bolo
spomenuté vysSie, je vek mladych dospelych (15-30 rokov), pretoze pre znacnu cast
populacie je to uz obdobie $kolenia dospelych; mladi dospeli uz pracuju a udia sa. Dalej,
prudky narast potrebného usilia ulit sa je posilneny skutoénostou, Ze uloha ucenia
(t.j.mnozstvo a zlozitost novo objavenych elektrickych zariadeni (IKT) a sluzieb)sa rychlo

zvySuje samo o sebe.

Vek starych rodi€¢ov a elektronika

Vek ,starych rodicov'mbzno povazovat az do roku 1956 a (ako druhy, fahké obdobie
vzdelavania) do 1971. Ale ¢o bolo zavedené v rokoch 1971 a 1986, pocas ich fazy mladej

dospelosti? Co bolo charakteristické pre tieto tri obdobia?

Do roku 1956

Elektrina bola objavena okolo roku 1800 a aj ked elektrické
osvetlenie sa objavilo na zacCiatku 20. storocia, elektrina bola bezne
pouzita v roku 1956. Taka bola aj pevna teleféonna linka — aj ked to

zdaleka nebola taka rozSirena, ako elektrina. Fotoaparaty sa

objavili v tridsiatych rokoch; Cierno-biele televizory — predtym, nez

sa narodili stari rodiia. Morse patentoval svoj vynalez pred 100 rokmi, ale jeho pouzitie
vbbec netykal ludi na ulici.Rozhlasové vysielanie bolo zavedené od dvadsiatych rokov 20.
storoCia, a vela fudi ho po€uvalo, ale prenosné radia neboli eSte v prevadzke. Pri spatnom
pohlade z dnesného digitalneo obdobia, verejnost’ pouzivala prakticky len elektrinu a

radio.Medzi hlavné komunikaéné prostriedy patrili listy a pevné teleféony.
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V rokoch 1956 a 1971

Tranzistor bol objaveny prave na zaciatku tohto
obdobia, ale tato udalost vObec neobtazovala
ludi na ulici. Integrované obvody sa objavili v
sedemdesiatych a mikroprocesory %
osemdesiatych rokoch, ale tykali sa iba
profesionalov. Farebny televizor sa objavil, ked

stari rodiCia boli este tinedZeri, takisto aj fax a

videokamery.Fax bol ur€eny len na profesionalne
pouZitie. To znamena, ze okrem farebného televizora a automatickych medzinarodnych

telefonych hovorov, ni¢ zasadne nové sa neobjavilo pre verejnost’.

V rokoch 1971 a 1986

Technicky vyvoj sa zrychlil, ale zaklad pre skok dopredu
poskytol len neskér: mikroelektronické komponenty boli Siroko
pouzivané, objavili sa digitalne rieSenia, a aj internet sa zrodil
v tomto Case. Videokamery sazacali pouzivat v SirSom a
SirSom okruhu a objavili sa aj satelitné televizory. To znamena,

Zevideokamery a satelitné televizory priniesli nové farby

do zivota starych rodic¢ov, ale pre Siroku verejnost’, vyvoj

zivotnych udalosti v mikroelektronike neznamenalo prili$ vela.

Internet Hosts Count
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Ako ste to mohli vidiet, doba starych rodi¢ov bola eSte obdobim elektroniky a obdobim
spotrebnej elektroniky. Internet este do roku 1970neexistoval, a absolutne nebol rozsireny do
roku 1986 (aj nazov bol vytvoreny len v roku 1974, a pocCet hostitelov bol desat’ miliénov krat
mensi, ako teraz.Len 1-2 osoby zo 100 boli pripojené k internetu na celom svete); elektrina
vo vS8eobecnosti uz bola pouZita a rozhlas bol tiez beZzna vec, ale televizor eSte vtedy nebol
velmi roz8ireny, len neskor, ked stari rodiCia prezivali obdobie mladej dospelosti.Je ddlezZité
si uvedomit, Ze rozhlas a televizia su pasivne média, t.j. nevyZzaduju Ziadny zloZity proces
u€enia sa od pozorovatelov.

Generaciu starych rodicov mézeme nazyvat', ako,,stari rodi€ia s elektrinou®, ktori maju
prakticky nulové skusenosti s internetom a len teraz sa zaénu oboznamovat’ s elektronickymi

zariadeniami.

100,000,000+
$,000,000-100,000,000
2,000,000-5,000,000
1,000,000-2,000,000
500,000-1,000,000
200,000-500,000
100,000-200,000
50,000-100,000
10,000-50,000
1,000-10,000
100-1,000

0-100

Hostitelia internetu, ktoré su uvedené na CIA World Factbook. Vaésina udajov je z roku
2005.
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ﬂttrolné otazky: \

1. Co je informacia?

2. Co je informaéna spolo¢nost’ a ako sa to d4 charakterizovat™?

3. Preco skiimame tri obdobia vzdelavania v Zivote rodi¢ov a starych rodicov?
4. Kedy bolo zavedené elektrické osvetlenie?

5. Aké boli hlavné komunikaéné prostriedky starych rodicov?

6. Kedy bol internet ,,objaveny*?

7. Co znamena vyraz ,,stari rodicia s elektrinou*?

/

Individualne citanie: Elektrina, elektronika, mikroelektronika,

pocitace, internet

Pri skumani atdomovejstruktury, castice, ktoré sapohybuju okolo

jadra, nazyvali elektréony. Neskér, ked bol elektricky prud objaveny,
sa zistilo, Ze prud je tok elektronov, takze prud bol nazyvany ,elektronicky prud®, a cely jav

nazyvalielektrina.

Na zaciatku, bola elektrina pouZzitd vyhradne na ,dodavanie elektriny“: pre osvetlenie, pre
pohon elektromotorov, kurenie, atd.Nazyva sa to elektricka energia a pouZziva tisice alebo
milibny ampérov (vyuzitie vysokého prudu) a/alebo tisice alebo miliony voltov (vyuZzitie

vysokého napatia).Elektricka energia jeelektricky prud znasobeny elektrickym napatim.

Neskor objavili, Ze elektrina mdze byt pouzita nielen na ucely elektrarni, ale aj na regulaciu
réznych postupov a na dodavanie energie pre mensich vykonovych elektrickych systémov.
Jednou z prvych takych moznosti bol vynalez vysielania radia okolo roku 1900. Velky rozdiel
je: kym v prvom pripadeelektrina bola pouzitana vyrobu energie (druhy energie ako kineticka
energia alebo tepelna energia), v druhom pripade bola pouzita ako zdroj energie pre tie
pristroje, ktoré reguluju pracu zariadeni na vyrobu energie. Dalej neboli potrebné kiloampéry
alebo megavolty, ale aplikacia 220V alebo 380 V.

Komplexné elektrické systémy regulovali pracu inych systémov, ktoré nazyvali elektronické

systémy, vzhlfadom k tomu, Ze hlavnou ulohou bolo tu regulovat dalSie procesy a nie
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vyrabatenergiu. Bolo to vacsinou nizke napatie a nizky prid a zvyCajne pouzivali velmi
komplexné systémy (takzvané elektrické obvody).KedZe jednotky zariadenia (komponenty)
boli vaésinou velké a vacsina z nich bola pouzivana v zloZitom elektronickom systéme,

nebolo nezvy€ajne, Ze komplexny elektronicky systém obsadil velky priestor.

Obrovsky skok v elektronike bol vykonany s vynalezom polovodi¢ov.Polovodi€ je Ciastoéne
izolator a Ciastoéne vodi€¢, z Coho pochadza aj jeho meno. Komponenty mézu byt s nimi
minimalizované na neuveritefné rozmery, a tak velké elektronické systémy mézu mat ovela
mensie proporcie.Takéto polovodiCové zariadenia sa nazyvaju mikroelektronické
zariadenia, a systémy, ktoré su z nich vyrabané - mikroelektrické systémy.
Charakteristicky znak mikroelektronického systému je, ze mbze byt vyrobeny v ramci
konkrétnych polovodi¢ovych materialov — to znamena, Zze méze byt integrovany.Vzhladom
na to, Ze rozmery zariadeni ohromne znizili z centimetrov na millimetre, az na mikrénov a
teraz na nanometrov (1 milimeter je jeden milibn nanometrov), tato integracia dosiahla
neuveritefné rozmery: pdvodne povrch tranzistora mohol mat jeden Stvorcovy centimeter,
dnesjeden Stvorcovy centrimeter mobze obsahovat miliony D)
tranzistorov.Mikrominiaturizacia dosiahla uroven jedného elekiréna; to znamena, ze

prevadzka tranzistora pouziva len jeden elektrén.

Elektronické systémy boli pouzité na velmi zlozité funkcie; medzi ne patria ukladanie a
spracovanie dat. Tieto systémy sa nazyvaju poc€itace. Na zacliatku boli pocitate také
velké, ako izba, ale mikrominiaturizacia pomahala pri zmenSovani a tak sa z nich stali
dnesné notebooky a kalkulacky. Pri spracovani udajov boli potrebné dve vlastnosti: ulozit
velké mnozstvo z nich a velmi rychlo ich spracovat.V suasnej dobe, dokonca aj na
jednoduché zariadenie na ukladanie dat (pamatova karta),mézeme ulozZit az 64 gigabajtov
dat (64 miliard bajt) a rychlost spracovania prebehne s 1 gigahertzovou rychlostou (t.j., jedna
miliarda vypoctov za jednu sekundu). Tento vyvoj viedol k systémom, ktoré pouzivame dnes:

laptopy, kalkulacky, mobilné telefény, digitalne fotoaparaty, atd.

Mikroelektronika zlacnila vefmi zlozité elektronické systémy. V pripade, Ze pri cene vozidla
by nasledoval rovnaky pokles, dnes by auto stalo 1 euro.Pokles cien umoznil, aby pocitaCe
boli dostupné pre stovky miliénov ludi, a tak fudia m&zu byt pripojeni k sieti na celom svete:
to sa nazyva ,world-wide web“ (www) alebo jednoducho internet.(,Medzinarodna pocitatova

siet“ alebo ,medzinarodna siet”). VyuZivanie internetu ma neuveritelnd buducnost;

napriklad, oCakava sa, ze v roku 2020 bude na internet pripojenych 4 miliardy fudi na svete:
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Source: Mario Morales, IDC
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Modul2. Informaéna spolo¢nost’, elektronika a generacia rodicov

Rodi¢ia sa narodili medzi rokmi 1980 a
(ako druhé fahké obdobie vzdelavania)
1995. Obdobie ich mladej dospelosti bol
v rokoch 1995 a 2010. Co bolo

charakteristické pre tieto tri obdobia?

Do roku 1980

Ako uz bolo uvedené \%
predchadzajliicom module, elektrina bola ¢ :  [orathe e Sy s
samozrejmostou, takisto ako aj pevna S R ssorsconlryjobrokdounn sod

Wa even make our own tape.
3 tched TV

teleféonna linka.Viac a viac fudi pouzival
rozhlas a televizor, aj ked farebny
televizor objavili len v osemdesiatych
rokoch. Objavili aj internet, ale vyuzivali
ho len na profesionalne ucely; verejnost
o tom velanevedela. Elektronické

zariadenia, ako su videokamery, faxy,

satelitné televizory, pouZivalo viac a
viac ludi. Mikroelektronické zariadenia (tranzistory, mikroprocesory, digitalne zariadenia)
dolezité pre prosperitu elektroniky (a neskér: pre digitalnu éru) uz boli v prevadzke, ale ich
pouzitie v Sirokom rozsahu zacalo len neskér. To znamena, ze generacia rodi¢ov sa

narodil vtedy, ked’ verejnost’ za¢ala pouzivat’ elektronické zariadenia.

V rokoch 1980 a 1995

Internet zaCal byt znamy, ale na celom svete ho eSte stale nepoznali a
nepouzivali. (V krajinach, ktoré sa zuc€astnuju v tomto projekte, sa
internet objavil len okolo roku 1995.) Délezita novinka: mobilny telefén
sa objavil v neskorych osemdesiatych rokoch. Tiez sa objavili
prenosné pocitae(laptopy). Objavenim zariadeni ako mobilné

telefony a laptopy, mobilna komunikacia urobila velky krok

dopredu, ale Fudia eSte len vtedy ich zacali pouzivat. Elektronické zariadenia boli

znacne rozptylené.
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V rokoch 1995 a 2010

Tato je uvodna faza naSich dnednych dni; prakticky narodenie a ranné detstvo dnesnej
nastupujucej generacie. Digitalne zariadenia, ako digitalne televizory, digitalnevideokamery a
fotoaparaty su samozrejmostou, vefmi rychlo rastie mnozZstvo informacii, objavi sa mobilny
internet a sms.PouZivanie internetu sa postupne zvySuje a na 100 obyvatelov pripada 30
pripojeni k internetu na celom svete. V roku 2002, polovica uloZného priestoru je uz digitalna,

takZe sa zacCina ,digitalna doba“.
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nastupujucou generaciou. Vzhladom na to, ze rodi€ia vaésSinou maju 30 rokov, najviac
skusenosti maju z oblasti elektronickych zariadeni pre spotrebitelov a nie z oblasti

pocéitacov a internetu.Preto ich mézeme nazyvat’ ,,elektronicki rodi¢ia“.
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/Kontrolne’ otdazky: \

1. Aky bol elektricky/elektronicky zivot, ked sa rodi¢ia narodili?
2. Co bolo charakteristické pre ich detstvo?
3. Kedy sa objavili mobilné telefony?

4. Kedy sa zacala ,,digitalna éra*?

\S.Preéo mozeme nazyvat generaciu rodicov tak, ze ,,elektronicki rodi¢ia*? /

Individualne €itanie: Analégovy, digitalny

»Analégovy" znamena ,podobny k nieComu®. V elektronike, ktora

sa zaobera s prenosom, transformaciou alebo spracovanim

signalov a/alebo dat, ,analdégovy“ znamena, ze signaly alebo data
su zastupené v pdvodnej ,prirodnej“ podobe: 10voltovy signal je polovica 20 voltového
signalu; 100-miliamperovy prud je dvakrat tolko, ako 50 miliamperovy a 100 stupfiov Celzia
je na stupnici dvakrat tolko ako 50 stuprfiov Celzia.Vzhladom na to, Ze procesory signalov
nikdy nie su dokonalé, spracovanie (napr. zosilfiovanie) takych signdlov vzdy vedie
k naruseniu.Dalej, dekédovanie (napr. &itanie) tychto signalov nikdy nie je uplne presné,
pretoZze meracie zariadenia (ako teplomer) nikdy nie su presné: 100 ° stupriov mbze byt 99.5
alebo aj 100.4 stupriov. Vysledkom toho je, Ze analégoveé systémy nikdy nie su presné: pol
stupfiova chyba merania na 100 stupriovej stupnici (99.5...100.5) sa da tolerovat, ale 0.1 +-
0.5 by znamenalo -0.4...+0.6, — ktoré su uplne odliSné hodnoty a chyba by Uplne znemoznila

sCitanie.

»Digitalny”“ pochadza z latinského slova ,digitus®, ¢o znamena prst a vztahuje sa na
pocitanie, t.j. vyjadrit veci na figurkach. Zakladom nasej kazdodennej, desiatkovej sustavy je
Cislo 10, ale pre pocitaniemdze byt zakladom akékolvek iné Cislo.Sustava, ktora zapisuje
hodnoty pomocou dvoch symbolov (0,1) sa nazyva ,binarna“, a pouzivaju ju v elektronike
a vo vypoctovej technike.Dévodom je, Ze spracovanie a dekodovanie je uplne presné: len
musime zistit, &i je signal (,1“) alebo nie je (,0“); absolutna hodnota nema Ziadnu funkciu. Je
pravda, ze musime spracovat viac Cislic (,18“ desatinné cislo je ,10000“ v binarnom
systéme; to znamena pat’ Cislic namiesto dvoch), ale za presnost tato cena nie je vysoka. V

dnesnej dobe v elektronike a vo vypoctovej technike na detekciu pouzivame mikroampéry
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a mikrovolty, digitalne zariadenia su jednoducho nevyhnutné. Tieto malé hodnoty su
pripojené k elektrickej sieti: ked chceme mat prenosné zariadenia, ako napriklad mobilné
telefony alebo digitalne hodinky, musime pouzivat velmi malé baterky s dlhou Zivotnostou,

ktoré musia poskytovat len také malé hodnoty.

V suc€asnej dobe, analdégové systémy su vacSinou zastarané; vSade pouzZivame digitalne
systémy. Pri spracovani a skladovani dat pouzivame digitalne zariadenia. V roku 1995 doslo
k masovému zavedeniu takychto zariadeni; v roku 2002, digitalna ulozna kapacita sa rovnala
analogovému. Rok 2002 sa nazyva ako zaliatok ,digitalnej éry“. V roku 1996, 1%
skladovacej kapacity bol digitalny; v roku 2007 sa tento podiel zvySil na 94%. Dnes, 99%
skladovacej kapacity je digitalny.

2007 ANALOG
19 exabytes

- Paper, film, audiotape and vinyl: 6%
- Analogvideotapes (VHS, etc): 94 % ANALOG

Portable media, flash drives: 2 %
Portable hard disks: 2.4 % DIGITAL @
-CDsand minidisks: 6.8 %

Global Information Storage Capacity
in optimally compressed bytes

- Computer serversand mainframes:8.9 %

- Digital tape:11.8 %

- DVD/Blu-ray: 22.8 % ’J
DIGITAL "

DIGITAL o, — STORAGE
0.02 exabytes

1986
ANALOG
2.6 exabytes

-PCharddisks:245% P8
123 billion gigabytes

2002:
“beginning
of the digital age”

50%
% digital: e e o 5
1% 3% 25 % 94 %
° ° ° ° DIGITAL
280 exabytes

Source: Hilbert, M., & Ldpez, P. (2011). The World's Technological Capacity to Store, Communicate, and
Compute Information. Science, 332(6025), 60 —65. http://www.martinhilbert.net/WorldinfoCapacity.html
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Modul 3. Suéasna mlada generacia a informacéna spolo¢nost’

nesna nova generacia — ako sme to uz definovali — sa
narodila okolo roku 2002. 2002 — je zacCiatok digitalneho
veku. Ked sa tieto deti narodili, ,cely svet® bol pripraveny na

neobvykly vyvoj digitalneho sveta:

Mikroelektronické suciastky boli mimoriadne malé; jeden mikroprocesor mohol obsahovat
takmer miliardu tranzistorov. Tato Specifickda hmotnost umoznila vstavat velmi velké miesto
na skladovanie a dosiahnut velmi vysoku rychlost spracovania dat. Obrovska kapacita

pamate umoznila ukladat a spracovavat ohromné mnozstvo dat.

Transistors per Microprocessor

Logarithmic Plot * 1 GB of stored content can create 1 PB of data in transit

107 =
* The totality of stored data is doubling about every 2 years
+ This meant 130 EB in 2005
* 1227 EB in 2010 (1.19 ZB)
+ 7910 EB in 2015 (7.72 ZB)
Pentium IIl
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Stored Digital Information (exabytes)
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Doubling time: 2 years Year

Vysoka rychlost’ a ultravysoka skladovacia kapacita umoznila rozsirit pripojenie
k internetu vo vybuSsnom spoésobe. Kym v roku 2005, 16% obyvatefov Zeme pouzivalo
internet (to je priblizne 1 miliarda ludi), tento pomer dosiahol v roku 2014 40% (priblizne 3
miliardy fudi); pocet uzivatefov internetu sa poCas 10 rokov strojnasobil. V rozvinutych
krajinach sa Sirenie internetu rozrastlo az na 80%, to znamena viac ako jeden pocitaC

v jednej rodine.
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2005 2010 2014

6.5miliardy 6.9miliardy 7.2miliardy

Nepouziva internet 84% 70% 60%
Pouzivainternet 16% 30% 40%
Pouzivateliavrozvojovychkrajinach 8% 21% 32%
Pouzivatelia 51% 67% 78%

vrozvinutychkrajinach

& Estimate.

Zdroj: International Telecommunications Union

Mobilné telefony sa stali samozrejmostou: len v roku 2015 sa predalo 1.5 miliardy (!!)

novych mobilnych telefonov.

Mobilné telefony ponukaju viac a viac sluzieb.S objavenim mobilného internetu, mobilné
telefény zvladnu pripojenie k internetu. Na druhej strane, dalSia miniaturizacia pocitacov
viedla k objaveniu tabletu — takZe s pocitami je mozna aj ustna komunikacia. Mobilné
telefony su média pre komunikaciu a internet. Pouzivame ich na zaobchadzanie s udajmi. Na
jednej strane e-mailové moznosti a tabletové rozmery, na druhej strane manipulaéné
schopnosti s mobilnym internetom na telefone, su schopné zvladnut velmi zlozZité

komunikacné ulohy.

»Klasické“ elektronické zariadenia, ako radia, televizory, videokamery, fotoaparaty, atd,
su prakticky vSetky digitalne. Tento vyvoj zabezped€il ponuknut’ ovela komplexnejsie sluzby

a zvladnut rézne funkcie.

»Klasické“ reklamné kanaly, ako radio, televizor, noviny, ¢asopisy zacali stracat pédu pod
nohami, a mobilné telefény a internet sa stali velmi délezitymi. Prieskumy potvrdia, Ze kym
reklamy v klasickych médiach klesaju, v digitalnych médiach velmi rychlo stupaju.
Podnikanie sa objavilo v digitalnych médiach. Tento novy jav spésobil okamzitu
potrebuzvysit medialnu gramotnost’ obyvatelov, a najma deti, ktoré pouzivaju
digitalne média ovela castejSie, ako ich rodi€ia, a vzhfadom na to, ze maju menej

zivotnych skusensti, mézu byt ohrozené z pohladu zneuzivania.
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Pouzitie internetu vyrazne prispelo k tomu, aby sa anglicky jazyk stal jednotnym jazykom -
lingua franca. Anglictina je jazykom internetu a, kym len 27% uzivatelov internetu hovori po

anglicky, 59 % internetovych stranok je v anglictine:

JAZYK POUZIVATELOV INTERNETU JAZYK INTERNETOVYCH STRANOK

Aj mobilna komunikacia vyrazne vzrastla: ked sa objavili inteligentné kamery, pouzitelnost
pocitatov a mobilnych telefénov sa dostal tak blizko k sebe, ako nikdy predtym. Len pred
desiatimi rokmi, mobilné telefény boli len telefény, ktoré boli mobilng; teraz su komplexné
zariadenia, ktoré su schopné spracovavat desiatky réznych funkcii, vratane internetu.
(Pravdupovediac, s aplikaciou SKYPEpocitate maju také funkcie, aké mali predtym len

telefény.)

Digitalny vek zacinal vtedy, kedsa narodila nastupujuca generacia a ukladanie a
spracovavanie digitalnych dat vyrazne vzrastlo. Prudké zvy3enie kapacity manipulacie s
datami zmenil aj moznosti zariadeni. Napriklad, digitalne fotoaparaty wvytlacili bezné

fotoaparaty— teraz, mobilny telefon je v tom istom procese: vytlaca digitalne fotoaparaty.
Pokial to zhrnieme, su€asna nastupujuca generacia ,sa narodila do internetového priestoru®

a do veku mobilnej telekomunikacie. Pre nich mobilny telefén a internet si samozrejmostou.

Opravnene ich mézeme nazyvat’ ,internetové deti“.
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=== Ak zhrnieme vSetky tri generacie (elektrickych

starych  rodiCov, elektronickych rodiCov a
internetové deti), je zrejmé, Ze existuje znacny
- rozdiel medzi detmi a rodicmi a obrovsky rozdiel
medzi detmi a ich starymi rodiémi. Deti pouzivaju
internet (a mobilnd komunikaciu), ako ich
rodiia pouzivali videokamery a farebné
televizory, a ako stari rodi¢ia elektrinu a
radio.To znamena, ze deti maju viac znalosti o
dneSnom (internetovom) svete, nez ich rodi¢ia a omnoho viac nez ich stari rodi€ia.Z tohto
dovodu doslo k reverznej vzdelavacej/vyucbovej situacii: v ,normalnej* situacii, rodi¢ia ucia
svoje deti (alebo dohliadaju na ich proces ucenia), ale teraz, deti by mali ucit’ svojich rodicov

(a este aj svojich starych rodic¢ov), a dohliadat a poradit ich pokroky.

Aj ked rozdiel medzi detmi a starymi rodicmi je vacsi, rozdiel medzi detmi a rodi€¢mi je ovela
nebezpecnejsi: rodi€ia jednoducho nevedia kontrolovat’ svoje deti, o robia na internete... Z
tohto doévodu, Skoly by mali robit velké usilia, aby zvySili medialnu gramotnost deti — t.j. aby

deti inteligentne vedeli vyuzivat internet a mobilny telefon.

Medialna gramotnost’ je repertoar kompetencii, kioré umoznuju fudom analyzovat,
hodnotit' a vytvorit' spravy o najréznejSich druhoch, Zzanroch a formatoch médii. Vychova
medialnej gramotnostisa zda, Zze ma pozitivny vplyv na celkovu ob&iansku angaZovanost
mladeze. Je to spravne poukazané aj na stranke http://www.youthpress.org/our-
causes/media-literacy/, ,deti, ktorénavstevuju Skoly, ktoré ponukaju programy medialnej
gramotnosti, je viac pravdepodobné, Ze online zapoja do politiky a CastejSie sa objavuju
rézne online nazory.“
,Mediélna gramotnost’ nie je len dbleZita, aleje absolutne nevyhnutna. To nam ukéazZe rozdiel
medzi detmi, ¢i budu nastrojom masmédii, alebo &i budu pouzivat masmédia.*

(Linda Allerbee)

58


http://www.youthpress.org/our-causes/media-literacy/
http://www.youthpress.org/our-causes/media-literacy/

Kontrolné otazky:

1. Aky vyvoj priniesol zlepSenie mikroelektronickych zariadeni?

2. Aka je v dnesnej dobe celosvetova dostupnost’ internetu?

3. Ako sa k sebe priblizili funkcie mobilnych telefonov a pocitacov?
4. Ako sa zmenilo medialne vyuzitie reklamy?

5. Preco su deti nachylnejsie k obsahu internetu?

6. Co je medidlna gramotnost’ a preco je takd doleZita?

7. Pre€o nazyvame dneSnu, nastupujucu generaciu tak, Ze ,,internetové deti®

(alebo ,,digitalne deti*)?

Individualne Eitanie: Megabajty, gigabajty, terabajty, petabajt,
exabajt

1 Megabajt = 1.000.000 bajtov. (Milién; MB)

5 Megabaijtov Ulozného priestoru staci na ulozenie vSetkych prac Shakespearea.

1 Gigabajt= 1.000.000.000 bajtov (Miliarda; tisic Megabajtov. GB)

2 GB ulozného priestoru staci na ukladanie obsahu knih z 20 metrov dlhej police.

1 Terabajt = 1.000.000.000.000 bajtov (Trilidn; tisic Gigabajtov, TB)

1 TB moze ulozit 17 hodinové audio vysielanie programov

1 Petabajt = 1.000.000.000.000.000 bajtov (Kvadrilién;patnast nul po 1; tisic Terabajtov)

V roku 2014 celkova suma internetového ulozného archivu bola 15 PB.

Ulozna kapacita ludského mozgu je priblizne 2.5 PB.
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1 Exabajt = 1.000.000.000.000.000.000 (Kvintilion; osemnast nul po 1; tisic Petabajtov; =
jedna miliarda gigabajtov)

5 Exabaijtov stali na uloZenie vSetkych slov zo v8etkych jazykov v histérii ludstva.

Dnes, kapacita digitalneho ukladania, ktord pouzivame v naSich systémoch, presiahne 1.000
exabajtov, t.j. 1 zettabaijt. (ZB; zetta = dvadsatjeden nul po 1)

Viete, ze...?

Homework

1.
2.
3.
4.
5.

Kolko bajtov je jeden megabajt?

Kolko bajtov je jeden gigabajt?

Kolko bajtov je jeden terabajt?

Kolko bajtov je jeden exabaijt?

Kolko exabajtov ma dnesna digitalna skladovacia kapacita?
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PODNIKATELSKA KOMPETENCIA

|. NAKLADY, CENA, ZISK,INVESTICIA

Modul 1. Naklady

k chceme mat nie€o, ¢o prave teraz nemame, musime vynalozit' Usilie, aby sme to
ziskali. Toto usilie, aby sme mali nie€o, sa nazyvaju naklady a mézu byt ré6zneho
druhu:

Mymézeme vyrabat’ to ¢o potrebujeme. K tomu musime mat materialy, musime tvrdo
pracovat, musime mat znalosti, ako ich vyrabat, musime mat k dispozicii nastroje na
vyrobu, a tak dalej. Ked my potrebujeme veci, nechame ich pre seba alebokonzumujeme ich
(ako, ked pecCieme chlieb); ked nepotrebujeme, mézeme ich predat — rovnako ako pekar

predava chlieb, ¢o pecie.

Mézeme aj kupit’ to ¢o potrebujeme. Ked chceme nie€o kupit, potrebujeme peniaze a
mbdézeme mat peniaze, lebo sme skorej
vynalozili usilieprodukovat nie€o, €o ostatni
potrebovali a kupili — to znamena, ze zaplatili
peniaze za to. Najprv musime vykonat prvu
spominanu akciu, predame produkt, ktory
nepotrebujeme, dostaneme za to peniaze a za

tie peniaze kupime to, o my potrebujeme.

Je zrejmé, Ze ak chceme mat nieco, tak to
nembzeme mat bez toho, aby sme nevynaloZili nejaké usilie. Preto sa vSetko zacina od

nakladov; Clovek kazdopadne musi najprv ,investovat™.

Aky druh usilia mézeme vynalozit'?

» Po prvé, musime pracovat. Aby Clovek bol schopny pracovat, musi zit.,Osobné
naklady” nam umoznia kupit si jedlo, zostat zdravy, atd. To je plat, ¢o ziskame, ked

pracujeme pre niekoho. Plat sa nazyva aj ako naklad prace; naklad nasSej prace.

61



» Aby bolo mozné pracovat, musime vlastnit' potrebné materialy. Aby sme ich mali,

musime ,investovat* do nakladov za materialy.

» Aby sme boli schopni pracovat, musime mat priestor, musime skladovat’ produkt,
kym vieme predat, musime vyplatit' plat vratnikovi, predajnému personalu, inZinierovi,
ktory nam pomaha, atd. Tie sa nazyvaju predajné, vSeobecné a administrativne
naklady, alebo PVA naklady.

» Musime mat nastroje, stroje. Pri spravnom vybere materidlov, naSe stroje mdzu
dlhodobo pracovat a vyrabat vela produktov.Potom, po nejakom cCase sa
opotrebovavaju a musime ich vyhodit.To znamena, Ze naklady jedného nastroja sa
rozdelia do viacerych produktov — musime rozdelit tieto vydavky.Zvycajne, hovorime,
ze ,tento stroj funguje, povedzme pat rokov a potom ho musime vyhodit do Srotu
a nahradit novym.“ Naklady na stroj musime rozdelit na pat rokov. To sa nazyva

amortizacia alebo odpis.

Mzdové naklady, materialové naklady, PVA naklady a odpisy pokryvaju nase celkové
usilie. Podiel celkovych nakladov amnoZstva produkcieoznaCujeme akojednotkové

naklady.

Ako sa spravaju tieto komponenty, ked vyrabame nejaké produkty?
» Naklady na materialzvyCajne zavisia od mnozstva vyrobkov; ked vyrabame dvakrat
tolko produktov, musime mat dvakrat toflko materidlov. Preto, naklady na materialy

zvyC€ajne su ,proporéné” naklady. (Niekedy sa nazyvaju aj ako ,priame naklady®)

PROPORTIONAL COST

PRODUCTION WOLUME

» Naklady na pracu suodlisné. Ak pracovnikovi budeme platit za kazdy kus
(nazyvame to aj tak, Zekusova sadzba), tak naklady na pracu su proporcionaine,

takisto, ako aj naklady materialov. Ale, ak zamestnanec dostane mesacny plat

62



nezavisle od mnozstva vyrobkov, tak to nazyvame ,fixné naklady”, pretoze mesacny

plat je stanoveny. Takze naklady na pracu mézu mat zmieSany charakter.

» Vratnikov plat nezavisi od mnozstva produktov. Aj ked budeme mat 10 kusov alebo
100, v kaZzdom pripade musime mat toho istého vratnika. Ani plat riaditela zvy&ajne
nezavisi od mnozstva, ako ani mesacna vyplata predajného personalu. PVA naklady
su fixné naklady. (Niekedy fixné naklady sa nazyvaju aj ,nepriame naklady” alebo

,rezijné naklady”.)

FE COET

PRODUCTION WILUME

» Amortizaciaje zvyCajne stanovena a nezavisi od mnozstva vyrabanych produktov.To
je pripad, ked pocitame Zivotnost stroja v rokoch. Avsak, mbézeme povedat, Ze

»1ento stroj vyrobi 1000 kusov a bude ho potrebné vymenit®. V tomto pripade, ¢im
viac vyrabame, tym vySSia bude amortizacia— to znamena, Ze vtomto pripade
amortizacia je primerana. VSeobecne plati, ze =z hladiska analyzy nakladov,
neberieme do uvahy amortizaciu, ale ked chceme vypocitat' celkové naklady, tak uz

ano.

Celkovy naklad je suc¢et komponentov priemernych a fixnych (priame a nepriame)
nakladov. Samozrejme, chceli by sme vyrabat’ produkt s takou nizkou cenou (s nizkym

usilim) ako sa len da, t.j. chceme znizit' naklady. Ako to mézeme urobit™?

> Nemozeme vela robit s proporcionalnymi nakladmi. Cim viac vyrabame, tym viac
materialov potrebujeme, to znamena, Ze vysSie budiu materidlové naklady. Jediny
spOsob, ako znizit materialové naklady je zniZit' jednotkové naklady materialov — t.j.
aknebudeme pouzivat lacnejSie materialy, mézeme znizit mnozstvo odpadu — ale ak
budeme vyrabat také produkty, ktoré nespifiaju poziadavky, nemédzeme ich pouzivat'.
To isté plati aj na proporcionalne mzdové naklady: ak budeme platit menej za kus,

znizia sa jednotkoveé naklady.
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» Ina je uz situacia s fixnymi nakladmi.Kedze, fixné naklady nezavisia od mnozstva
produktov, ktoré vyrabame, €im viac produktov vyrabame, tym nizSia Ciastka fixnych
nakladov sa zapocitava do jednotkovych nakladov. Zato sa oplati vyrabat ¢im viac

produktov. Nazyva sa to ,Uspora z rozsahu®.

To isté plati aj na amortizaciu, ak Cas je uréeny: &im viac vyrdbame v danom c¢ase,
povedzme za rok, tym menej roCného odpisu ide do jednotkového nakladu. Naopak, ak
uréujeme Zivotnost stroja podla mnozZstva vyrobku, ,amortizatna jednotka“ zostava rovnaka

ako cena materialu.

Je zrejmé, ze s rovnakym mnozstvom fudi a strojov, ¢im viac kusov vyrobkov vyrobime, tym
lepSie: proporcionalne naklady sa nemenia, ale ,jednotka fixnych nakladov® bude nizSia
a nizdia. Co nas obmedzuje vyrabat velmi vysoké mnozstvo produktov? Dopyt po tychto
vyrobkoch.Aj ked peCieme desat bochnikov chleba denne, nemdzeme vSetky
skonzumovat. Dalej, ak ostatni ludia nechcu (alebo nemdzu) pouzivat (kupit) nadbytodné
mnozstvo, ni€ nemézeme robit s nadmernymi kusmi chleba. Ak vyrabame viac,mézeme
znizit jednotkové naklady, ale na konci musime vyhodit nadbytoéné mnozstvo — t.|.
vyhodime nase usilie. Stracame vela, ak budeme vyrabat viac ako dopyt. Nembzeme znizit
naklady, pretoze tak stracame naklady, ktoré sme investovali do nepouzitych produktov.Tato
situacia sa nazyva nadprodukcia. Naopak, ked vyrabame menej vyrobkov, ako je

potrebné, mézeme vytvorit’ deficit.

Cena je zavisla od vyrobcu; len vyrobca ju méze zvysit’ alebo znizit. My mézeme nase

usilie len kontrolovat’; len to je v nasich rukach.

Naklady vo vSeobecnosti

Ked chceme dosiahnut alebo mat nie€o, nase usilie mbdze byt ovela valsie, nez len
materialne Usilie, ktoré musime do toho investovat: mdze to byt nas €as, naSe zdravie, nase
pritel'stvo, naSe pocity, naSe presvedéenie — vSetko, o mame k dispozicii.VSeobecne mozno
povedat, Ze aj tieto veci mézu byt ,naklady”, ak povedzme, obetujeme nase zdravie alebo
nase priatelstvo. To je to, o mame na mysli, ked povieme ,chcem to za kazdu cenu”.

NajCastejSia ,figurativna nakladova polozka” je nas Cas.

64



Kontrolné otazky:

. Co st naklady?

. Co st jednotkové naklady?

. Co st proporcionalne alebo priame naklady?

. Co su fixné alebo nepriame naklady?

. Co je amortizacia?

. Ako mézeme znizit’ jednotkové naklady?

. Co obmedzuje mnozstvo produktov, ktoré vyrabame?
. Co je nadprodukcia?

. Co je deficit?

O© 00 I N W B~ WONN

10. Kto kontroluje néklady?

Individualne ¢itanie: Vynos

Predtym, ako zaCneme vyrabat nejaké vyrobky, sa

rozhodneme,aké vlastnosti by mal mat nas vyrobok. Aku velkost?

Aku farbu? Aky tvar? Mézeme mat milién réznych pozadovanych
vlastnosti. Subor tychto pozadovanych vlastnosti (,parametrov®) sa nazyva ,3pecifikacia“.
Zvy&ajne, tu nie st uvedené &isla, ale skor limity: ,vyrobok je dobry vtedy, ked jeho dizka je
minimalne 10cm“. Ked produkt je hotovy, vtedy budeme kontrolovat parametere.(To sa
nazyva kontrola kvality.) V pripade, Ze su ,v ramci obmedzeni‘, méZzeme povedat, Ze
produkt je dobry; ,produkt vyhovuje poziadavkam“. Ak nie, nemézeme pouzivat tento
vyrobok; je to odpad. V niektorych pripadoch sa mdézeme pokusit opravit vyrobok
(t.j.,zosuladit s poziadavkami“,napriklad, poziadavka je ,max. 10 cm“ a my sme vyrabali 11
cm produkt. TakZze mdézeme odrezat 1 cm a potom vyrobok vyhovuje poziadavkam — ale
niekedy sa stava, ze produkt je v koneCnom stave,je nenapravitefny odpad.) Taky odpad je
celkova strata, nemézeme stym robit ni¢ iné, len vyhodit alebo zruSit — stracame

materialové naklady, pracu a vSetko na$e usilie.
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Pomer mnozstva dobrych produktov a celkového vyprodukovaného mnozstva sa
nazyva vynos. Ak vSetky vyrobky vyhovuju poziadavkam, vynos je 100%. Ak ani jeden
produkt z vyrabanych nie je dobry, vynos je 0%. Samozrejme, ¢im vy3Si je vynos, tym lepSie.
Vzhlfadom na to, Ze len dobré produkty mdéZeme pouZzivat, ¢im viac odpadov budeme mat,
tym viac musime vyhodit, aj ked vkladame usilie do ich vyroby. To znamena, ze ¢im nizsi je
vynos, tym vySSie su (dobré) jednotkové naklady. Naopak, ¢im vysSi je vynos, jednotkové
naklady su tym nizSie. KedZe vynos nemdze byt vyssi ako 100%, naklady nemdzu ist pod
teoreticku hranicu, ktoru nazyvamehranic¢né naklady. Ide o naklady, ktoré musime vkladat,
ked nevyrabame vdbec odpad.

ZvyCajne, vyroba sa sklada z niekolkych krokov; a kazdy krok mdze mat' svoj vlastny vynos.
Proces vynosu je Cislo, ktoré ukaze, Ze kolko dobrych produktov bolo vyrabanych verzus
celkové mnozstvo v danom procese. Koneény vynos je potom nasobok vsetkych procesov
vynosu. Cim skér vieme uréit a zvolit odpad, tym lepsSie; Setrime naklady nasledujucich

postupov. (Samozrejme, ked nespracovavame odpad dalej.)

Individualne €itanie: Rozpiska materialov

Ked vyrabame produkt, zvyCajne potrebujeme niekolko druhov

materialov: na pec€enie chleba potrebujeme muku, vodu, zemiaky,

sol, kvasnice, atd. Zoznam materialov a ich mnozstvo potrebné na
produkciu jednotkového mnozstva (jeden kus, sto kusov, milion kusov, atd.) vyrobku sa
nazyva rozpiska materialov. Materialy su uvedené v ich prirodzenej jednotke: 5 kg, 2 m, atd.
Ked chceme vypocitat naklady materidlov, musime pripocitat cenu kazdého materialu
a zhrnut sumu. Vynasobenim jednotkovej ceny kazdého materidlu (napr.5EUR/kg) a
potrebného mnozstva, dostdvame cenu materialu: EURS/kg x 5 kg/kus = EURS/kus.
Rozpiska materialov komplexnych produktov s komplexnou vyrobnou technolégiou sa moze

skladat’ z niekolkych stoviek r6znych materialov, ktoré su potrebné v jednotlivych procesoch.

Materialy pouzivame na vyrobu produktov; okrem iného aj pre tie, ktoré sastanu odpadom.
Samozrejme, aj to su naklady, ale su zbytocné; zruSime odpad, a nepouzivame tu Cast
materialovych nakladov. Aj ked sme museli do toho investovat, a stratili sme to. Aj stratené
naklady su nakladové polozky. Preto pocCitame vSetky naklady, ale vydelime iba poctom
dobrych produktov. Ak pouzijeme 1 kg kovu, aby sme vyrobili kus vyrobku, ale vynos je len
50% (t.j. len polovica vyrobkov je dobra), v skutoCnosti pouzivame 2 kg kovu na jeden dobry
kus. Z tohto dévodu, rozpiska materialov ukazuje vzdy potrebné mnozstvo materialov s

svove

100%; to sa nazyva limit (prahova hodnota).
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Homework

1. Vypocitajte celkové jednotkové naklady produktu s nasledujucimi parametrami:

m m o 0O ® >

vyroba prebieha v priebehu celého roka
dve osoby pracuju; kazdy z nich ma 100EUR mesacny plat
vratnikov plat je mesaéne50EUR
riaditel dostane mesacne200EUR vyplatu
naklady na vykurovanie1l00 EUR/mesiac
Rozpiska materialov na 100 kusov, 50%
material 1: 3 kg EUR10/kg
material 2: 2 m EUR10/m
material 3: 3 | EUR10/liter

celkova mesacna produkcia: 500 kusov

H. amortizacia je zanedbatelna

2.Co sa stane s celkovym nakladom na jednotku, ked vynos sa zvysil na 75%?

3. Co sa stane s celkovym nakladom na jednotku, ked vynos sa zniZuje na 25%?

4. Co je limit celkovych jednotkovych nakladov?
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Modul 2. Cena, zisk

predchadzajucom module sme mohli vidiet, Ze pri investovani nejakych usili, sme
si vyrobili produkty.NaSe usilia sa nazyvaju naklady, a spolu s proporcionalnymi a
fixnymi nakladmi predstavuju tu Cast, ktora pripada na jednotku produkcie. Zistili
sme, Ze €im vySSi je vynos, naklady budu tym nizSie. Ale, ked uz mame vyrobky, ¢o mame s

nimi robit?

1. Mbzeme ich konzumovat. Ked pec€ieme chlieb, mézeme ho zjest.
2. MbzZeme ich predat f'udom, ktori by chceli kupit, lebo nemaju.

3. Alebo mézeme kombinovat tieto dve moznosti — ¢ast konzumujeme, ¢ast predame.

Co sa stane, ak skonzumujeme vsetky produkty? Ni¢;zjeme
vSetko, €o sami vyrobime anemusime kupovat. V rannom
stredoveku, bol taky zivot normalny. Ludia (samozrejme vacsinou na
dedinach) sivyrabali sami, €o spotrebovali. Ni¢ nekupili a nic
nepredavali. Ak sa nam podari skonzumovat vsetko, ¢o chceme

skonzumovat, je to v poriadku. To je sebestaény Zivot; a je

udrzatelny.

V suCasnej dobe je taky sebestacny Zivot nemyslitefny — pokial nezijeme ako Robinson na

neobyvanom ostrove. Co sa stalo?

Po prvé, ini boli tiez schopni vyrabat to, €o sme my vyrabali — mozno este lepSie ako my.Ich
chlieb bol chutnej$i nez nas. Co mame robit? Ako mdZeme dostat ich chlieb a o im
mébzeme ponuknut namiesto chleba. Nase chleby? Oni ich nepotrebuju. Takze, museli sme
vyrabat’ nieCo, €o ostatny potrebovali. Vytvorili sme si zaklad na prirodzenu vymenu. Oni
vyrabali chlieb a my sme vyrabali maslo v takom mnozstve, ktoré sme nevedeli konzumovat

sami.A vymenili sme si prebytok.To je zaéiatok del'by prace.

Po druhé, nevedeli sme produkovat také mnoZstvo produktov, aké by sme chceli
konzumovat. Vyvijala sa defba prace. Aby vymena bola jednoduchSia, boli vynajdené
peniaze. To znamena:Zze sme zacali vyrabat' vyrobky na predaj, za uc¢elom ziskania
penazi, aby sme si mohli kapit’ to, o nemame.

Medzitym, vyrobna technoldgia sa rychlo vyvijala. Uz sa dalo s l[ahkym spésobom vyrabat’
vyrobky vyrobcovi v takom mnozstve, v akom ich uz nebolo mozné konzumovat.Zaroven,

vyrobky sa objavili v takom mnozstve a rozmanitosti, Ze potrebovali vela vymeny. Kedze
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systém zacal fungovat, kazdy vyrabal produkty prevazne (alebo uUplne) pre jeholjej vlastnu
spotrebu.Teraz sa to zmenilo, a prave naopak: vyrabame velmi malo pre seba; ¢o vyrabame,
je potrebné na vymenu toho, ¢o kupime a konzumujeme. Proces predaja a kupy je

ohromujuca zalezitost’, a nie vlastna spotreba.

Co predat a za aku cenu?
= S predajom sa situacia dramaticky zmenila.Predtym sa jednalo o
:/'/ jednostranny obchod: vyrabali sme nieCo a spotrebovali sme to.

Teraz, sa objavil kupujuci. My vyrabame a oni konzumuju. A

samozrejme, my mézeme predat len to, €o oni chcu konzumovat

A

' —to znamena, Ze, vo vztahu kupujuci — predavajuci, kupujuci
ma prednost. Predtym sme vedeli, Ze to, o vyrabame, aj
konzumujeme. Teraz nevieme. Aj to sa mbze stat, ze vyrabame
/ nie¢o podla nasho vkusu a nikto iny to nebude konzumovat - t.j.
-

nikto to nekupi. Ked chceme nie€o predat, musime vyrabat to, o

sa paciinym.

Druhy problém: za kolko predat? Za aku cenu? A opat: to je dvojstranny obchod. Zaujmy
predavajuceho a kupujuceho sa nemusia nutne prekryvat. Dokonca: vacSinou sa
neprekryvaju. Predavajuci by chcel predat svoj vyrobok ¢im drah$ie a kupujuci chce kupit

vyrobok tak lacno, ako sa len da.

Co motivuje kupujuceho? Po prvé, jeho potreby — 8o by chcel mat? Po druhé, mnoZstvo

penazi, o ma. (Nazyvame to kupna sila). Po tretie, aki hodnotu ma produkt pre neho.

Prvy problém je zasadny — to ur€uje, ¢i dohoda je vébec mozna. Ked kupujuci nepotrebuje
to, €o je ponuknuté, nebude ziaden problém. Mnozstvo penazi — Co je kupna sila
kupujuceho—je takisto délezita: musi ich ucinne vyuzivat, aby zakryl v8etky jeho potreby.
Tretim problémom je skuto¢na motivacia kupujuceho; to je dévod, preo chce nieCo kupit' —

potrebuje niec¢o, €o je dolezité pre neho.

Tato hodnota méze mat niekolko podéb. Hodnota pochadza z plnenia potrieb. Kupujuci ma
hlad. Alebo videl nieCo u svojho priatela. Alebo je to v mode. Alebo chce vyzdobit svoj byt —
existuje milibnov moznych ddvod, pre¢o ma nieCo hodnotu. A kupujuci kupi to, o najviac
vyhovuje jeho potrebam. Hodnota (na zaklade jeho potrieb) a jeho kupna sila urCi jeho

rozhodnutie.Kupujici chce za kipnu cenu kupit’ vyrobok.
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Co motivuje predavajuceho? Po prvé, on vie, Ze produkt je prebytok, takZe méze to
predat.Po druhé, pozna svoje potreby a potrebuje peniaze nieco kupit pre splnenie tychto
potrieb. Po tretie — predavajuci pozna cenu vyrobku — vie, kolko usilia do toho dal — a on by
chcel byt zaplateny za toto uUsilie. TakZe, prva otazka je teoreticky zaklad predaja, druha je
motivacia a tretia — orientaCna cena, za kolko predat vyrobok.Predavajici chce predat’

svoj vyrobok za predajnu cenu.

Tu je eSte jeden problém, o ktorom sa musi predavajuci rozhodnat. Kolko kusov produktov
predat? Je zrejmé, Ze €im viac, tym lepSie. PreCo? Ked preda viac produktov, ziska viac
penazi, ale to nie je hlavny dévod. Hlavhym doévodom je suvislost’ medzi objemom
predaja a predajnou cenou.Predavajuci vie,Ze materialové (t.j. proporcionalne) naklady su
rovnaké v kazdej jednotke, nezavisle od objemu predaja, alejednotkové fixné naklady nie
sl. fixné naklady su delené objemom predaja. To znamenda, Ze predavajuci ¢im viac
predava, tym nizSia je jednotkova predavajuca cena, ktora je rovnaka ako jednotkova cena.
(ZvyCajne je maly rozdiel medzi nakupnou a predajnou cenou tovaru; to je zisk
predavajuceho, ale o tom neskér.) To znamena: €im vysSi je objem predaja, tym nizSia
moze byt predajna cena. To je takzvana ,,uspora z ¢innosti“. Inak povedané: &im vy3si
je objem predaja, tym jednoduchSie bude pokryt fixné naklady vyroby. To je preto, lebo
magické slovo je,fixné“ — to znamena, Zze nie je zavisla od objemu. Jedna sa o fixné
mnozstvo. (To je dbvod, preco je vyraz ,jednotkové fixné naklady“ nespravny.Jednotkové
fixné naklady su zavislé od objemu vyroby a rovnajusa sumou fixnych nakladov delené

s po¢tom vyrobenych produktov. Spravny vyraz je ,jednotkové fixné naklady na objeme X).
Je zrejmé, Ze minimalna poziadavka predavajuceho je, aby jednotkova predajna cena

obsahovala usilie pri vyrobe, t.j. celkové naklady na jednotku. Tieto naklady su prahovou

hodnotou jednotkovej predajnej ceny pre predavajuceho.
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UNITCOAT

Fix COST

UNITFIX

o0
COsT1 LINIT I3

CO&T2

PROPORTIONAL
UNITCOST

1 vl W2 W3 SELLING WOLLIME

V pripade, Ze predajna cena a kupna cena su rovnaké — to je obchod. Ked kupna cena je
vySSia, nez predajna cena (t.j. kupujuci je ochotny zaplatit viac, ako predavajuci ziada) — to je
tiez obchod. Ale, ¢oak nie?! Kto rozhodne, predavajuci alebo kupujuci? Vzdy rozhodne
kupujuci. On/Ona sa rozhodne, ¢i kupi alebo nie dany produkt. Najzakladnejsie

pravidlo: vzdy sa rozhodne kupujuci; vzdy on/ona je v popredi.

Vztah nakladu a ceny ma zasadny vyznam pre vztah predavajuceho/kupujuceho. Ked
naklady su vysSie ako cena, druhé sa nevzt'ahuje na prvé; rozdiel nazyvame tak, ze
strata. Naopak, ked' predajna cena je vyssia, ako naklady, druhé sa vzt'ahuje na prvé.

Navyse je tam aj prebytok, ¢o sa nazyva zisk.

Porovnajme naklady a cenu (obrat)! (Predpokladajme, Zze predame vsetky vyrobené

produkty.)

NAKLADY

1. Fixné naklady sa nemenia: relativne su nezavislé na objemu produkcie (predaj).
Takze, na diagrame je toto vodorovna Ciara.

2. Proporcionalne naklady rastu priamo umerne s rastom objemu produkcie: so zmenou
prirastku produkcie sa v rovhakom pomere meni aj prirastok nakladov. To je nula v
pripade, Zze objem predaja je nula a linearne sa zvySuje, ako sa zvySuje predajny
objem.

3. Sucet fixnych a proporcionalnych nakladov sa nazyva celkové naklady; to je

mnozstvo usilia, ktoré musime urobit, ked chceme produkovat’ objem vyrobkov.
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CENA
1. Ked predame produkt, cena, ktori dostaneme sa nazyva obrat. Je zrejme, Ze obrat je
vysledkom jednotkovej ceny a objemu predaja, t.j. po€et predanych kusov.
2. V pripade, Ze pocet predanych jednotiek je nula, aj obrat je nula. Ked sa zvySuje
pocet predanych kusov, aj obrat sa primerane zvysuje.
COST,

PRICE
[TURNOVER)

TURMOVER IS HIGHER = PROFIT
COST IS HIGHER = LOSS

FROPORTIONAL COST

FIXCOET

CRITICAL VOLUME
Do urcitého poctu predanych kusov, naklady su vysSie ako obrat, t.j. ,produkujeme stratu®.
V kritickom objeme, obrat sa rovna celkovému nakladu, t.j. bez zisku-bez straty. (To je
doévod, preco je tento objem ,kriticky“. Nad kritickym objemom, je obrat vysSi ako naklady, t.;.

vytvarame zisk.

Kazdy sa usiluje o zisk — t.j. su tu zahrnuté byvalé usilia plus je tu aj prebytok, ktory sa
nazyva zisk. Zisk nie je nenasytnost. (pozri Konosuke Matsushita) Aby si mal zisk, je
potrebné kupit nové stroje, t.j.investovat do buducnosti a/alebo rozdelit medzi vyrobcami. To

znamena, ze zisk je aj zdrojom zvySenia osobného prospechu.

Zisk mozno chapat obrazne, aj vo vdeobecnom zmysle, nie len v penaznom vyjadreni: v
pripade, Ze vysledky su vacSie ako usilie na dosiahnutie tychto vysledkov, vytvarali sme
zisk.Méze to byt emocionalny zisk alebo duchovny zisk, politicky, socialny alebo vedecky

zisk, atd.
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ﬁontrolné otazky: \

Co je ,,del'ba prace?

Co méze vyrobea urobit s produktmi, ktoré vyrabal?
Preco chce vyrobca predat’ niektoré alebo vsetky svoje produkty?
Aké st motivacie kupujiceho?

Aké st motivacie predavajiiceho?

Co je ,,predajna cena*?

Co je ,.kiipna cena‘“?

Co umozni ,uspory z rozsahu*?

Co je zisk?

Co je ,,obrat“?

Co je ,kriticky objem*?

Na ¢o je zisk? /

Cvicenie A

P PP OO0 ~NO 01T, WwN -

Vyrabame produkt. Fixné naklady vyroby dosahuju cenul.000 EURa

jednotkoveé proporcionalne naklady 2 EUR/Kkus.

Homework

a. Aka je limitovana predajna cena (=celkové jednotkové naklady) pri objeme predaja 10
kusov?

S

Aka je limitovana predajna cena pri objeme predaja 100 kusov?

o

Aka je limitovana predajna cena pri objeme predaja 1.000 kusov?

o

Aka je limitovana predajna cena pri objeme predaja 10.000 kusov?

Cvi¢enie B

Mame vyrobu na produkt ,A“, z Eoho mézeme vyrobit 5.000 kusov. Chceme predat 1.000
kusov z ,A“. Vieme, Ze proporcionalne naklady su500EUR a fixné naklady vyroby tiez
500EUR, takze celkové nakladysu 1.000EUR. Chceme vyrabat zisk, a preto produkt ,A"
ponukame za 1.100/kus. Ale kupujuci nie je ochotny platit' viac nez900 EUR/kus. Celkové
naklady sul.000EUR, kupna cena je900EUR... Na prvy pohfad je to stratovy podnik...

a. Ako by mal predavajuci reagovat?
b. Vzhfadom na originalne ziskové uvahy, aky objem by priniesol rovnaké mnozstvo

zisku?
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Individualne citanie:Konosuke Matsushita, zakladatel firmy

Panasonic

Matsushita hovori o zisku:

.ZiSk nie je nenasytnost spolocnosti; to je spétna védzba spolocnosti, ktora naznacuje, Ze
sluzby spolo¢nosti su ocefiované. AK firma nevyraba zisk, mala by zaniknut. je to strata

z obmedzenych zdrojov spoloénosti.*”
Tiez Matsushita:
LAk nebudeme schopni dosiahnut’ zisk, tym padom sa dopustame urcitého druhu zloinu

proti spolo¢nosti. Berieme kapital celej spolocnosti, berieme ich fudi, berieme ich materiély,

ale bez dobrého zisku, pouzivame cenné zdroje, ktoré by mohli byt lepSie vyuZzité inde.*”
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Modul 3. Investicia

ideli sme v predchadzajucich dvoch moduloch, Zze ked vyrabame produkt, tak to
bude mat rézne zloZky nakladov, ale aj to,ako by sme mali nastavit’ predajnu cenu,
ked chceme mat zisk. AvSak, vyroba sa neobjavi z ni€oho ni¢, musi byt
organizovana.Organizacia akejkolvek vyroby potrebuje pociatoéni namahu, nakup
potrebnych poloziek, pripravu priestoru, atd.Tento process pripravy a opatrenia sa

nazyvaju investicie.

Investicia musi byt vykonana podfa naslednych krokov a opatreni:

1. Po prvé, musime vediet, o by sme chceli vyrabat. Videli sme v druhom module, Ze nie
nasSe priania su rozhodujuce, ale potreby, dopyt a kupna sila potencionalnych
kupujucich.Velmi starostlivo to musime analyzovat. Musime mat istotu, Ze bude dopyt
po nasich vyrobkoch, inak nebudeme mdct predavat, nase plany sa neuskutocnia.
Musime zvazit aj iné osoby a organizacie, ktoré uz vyrabaju (alebo planuju vyrabat)
podobné vyrobky — to znamena, Zze musime analyzovat postavenie naSej subeznosti.
Ale tie spolo¢nosti su aj na trhu. Chcu predat svoje vyrobky pre tych kupujucich, ktorych
chceme oslovit. PreCo by mali tito kupujuci kupit naSe vyrobky? Budu odliSné?
LacnejSie? Alebo preco?

Aj to je mozné, ze na trhu eSte neexistuje taky produkt, aky planujeme vyrabat' — teda
musime vytvorit trh. Ako to mézeme urobit?

Ma kupujuci dostato€nu kupnu silu? Nemali by sme zabudnuit: kupujuci vyuziva svoje
zdroje tak, ako chce — aj my sa snazime ziskat dostatoCné mnozstvo penazi.Ma ich

kupujuci? Je ochotny vyplatit pozadovanu sumu pre nas vyrobok?
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VysSie uvedené hodnotenie sa nazyva analyza trhu. Ak nasa analyza nebude
spravna, nase podnikanie s velkou pravdepodobnost'ou zlyhava; nase plany sa
neuskuto¢€nia.

V3etko sa zaéina strhom; je to dbsledok toho, Ze kupujuci je ten, ktory sa
rozhodne.Nasa marketingova analyza musi preukazat, ¢i s vyrobou planovaného
vyrobku méZeme urobit dobry obchod. Dalej, kedZe analyza hodnoti spravanie
v buducnosti, udalosti mézeme lenpredvidat’ — to znamena, ze nembdzeme byt 100%

isti, Ze tieto udalosti sa uskuto&nia tak, ako sme ich predpokladali.

2. Po druhé, musime analyzovat, ¢i sme schopni vyrobit' planovany produkt. Vieme, ako
vyrabat? Ked nie, ako ziskat vedomosti, technolégiu? Za kolko? Aké nastroje, aké
stroje, aké priestory su potrebné? Mame ich? Ak nie, kde ich nakupit aza

kolko?Odpovede na tieto otazky nam uréia mnozstvo ,fyzickych" investicii.

3. Ak pozname technoldgiu vyroby a poziadavky, musime ratat aj s ekonomickou situaciou.
Kolko bude stat vyroba? Ako naplanovat predajnud cenu? Existuje zisk vyroby? Kolko?
Zdovodni zisk investiciu?(Celkovy zisk vyroby musi byt vysSi, ako investicia, inak
stracame peniaze.) Porovnali sme planovanu predajnu cenu a objem predaja na zaklade
analyzy trhu podla prvého odseku? Mame dostatok zdrojov (finanénych, fudskych) na
investiciu a nasledne na produkciu?Ked nie, ako zabezpe it o potrebujeme? Poziadat
0 uver? Ako to splacat neskér? Ako najat potrebnych fudi?

Tento krok ukaze, ¢i je vyroba rentabilna a ¢€i sa to oplati robit'.

4. Existuju eSte nejaké dalSie splnitefné poziadavky? Su potrebné nejaké opravnenia?
(Niektoré technologické kroky mézu vyZadovat zvlaStne opravnenia: lebo su
nebezpeCné, alebo hluéné, & jedovaté, atd.) Opravnenie stavat nie€o? Ochrana
zivotného prostredia? Socialne faktory, ako Satne, atd? Pomocné priestory, ako sklad

pre materialy, vyrobkov, atd.? Udrzba strojovych zariadeni?

VyssSie uvedené sStyri kroky su najdolezitejSou c¢astou takzvaného ,sStudia
uskutoénitelnosti“. Povazuje vSetky podmienky, plany, moznosti, materidlne ainé
podmienky, poziadavky, dosledky a uvadza na zaver: ,Ano, je to realizovatelné,
investiciu sa da uskutoc¢nit’.“ Alebo: ,nie, nie je to mozné.* Investicie mézu zac¢at’ roky

pred samotnym zacatim vyroby. Je to aj dékaz na vSeobecné pravidlo:
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Market
Feasibility

Site
Competition Analysis

Feasibility I

Studies

Financial Su:‘ply
Analysis Demand

Capacity
Utilization

Po prvé musime investovat do nieéoho, musime vkladat’ do toho nase usilie

a vysledky vzdy pridu neskor.

Investicia musi byt realizovatelna, t.j. tak musime investovat, aby sa to oplatilo. A to je
zrealizovatelné, ked su ,splacané spat” vSetky naklady s fou spojené.,,Lehota splatnosti“
je definovana, ako €as potrebny na to, aby komulativny zisk sa rovnal investovanej

Ciastky.Doba navratnosti je zvy&ajne niekolko rokov.

Ked sledujeme navratnost' investicii, uz chapeme, pre€o musi byt vyroba rentabilna:
1. Kumulovany zisk musi vratit' vSetky predchadzajuce vydavky a investicie, ktoré boli

potrebné na realizaciu vyroby;

2. Zisk by mal byt zdrojom dal$ich investicii, potrebné na udrzanie alebo predizenie

(alebo na rozvijanie) vyroby.

V zasade plati, Ze sa doba navratnosti da velmi jednoducho vypoéitat: investicnd sumu
vydelime s ro€nym ziskom a dostaneme platobné obdobie v rokoch. Napriklad, v pripade, Ze
investicia bola 1.000.000EUR a generuje 200.000EUR,roCny zisk, doba navratnosti je
1.000.000/200.000 = 5 rokov.

K vysSie uvedenym informaciam by mali byt pridelené nasledujuce poznamky:
1. Prakticky v kazdej krajine je dan zo zisku. Vlada dostane dar a zostane len Cisty zisk.
Samozrejme, mal by sa zapocitat len Cisty zisk,ked chceme vypocitat lehotu

splatnosti.
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2. Ceny nie su konstantné na dlhsiu dobu; zvy&ajne sa pomaly zvySuju. Toto zvySenie
sa nazyva inflacia. Rocna inflacia, povedzme 10%, znamena, Ze v pripade, Ze
vyrobok stoji 100 medzinarodnych jednotiek dnes (eur, dolarov, libier, alebo
akékolvek pefiazné jednotky), v nasledujucom roku bude stat 110, 121 v roku po tom
a 161 v Siestom roku. To znamena, Zze 100 jednotiek dnes zdaleka nie je 100
jednotiek o Sest rokov neskér. Ked dnes musime investovat 100 jednotiek a vynosy
vyroby profituju o Sest rokov neskér, vynos by mal byt 161 jednotiek, rovhomerne s
tohtoroCnymi investiciami. S inymi slovami, 100 jednotiek neskdér bude mat” menSiu
hodnotu, ako 100 jednotiek dnes. Pri vypocitani doby navratnosti musime brat do

uvahy tento problém.

Zmena 100 jednotkovej ceny, ked rocna miera inflacie je 10%:

180
160
140

120
10
8
6
4
2

0

1 2 3 4 5 6

Ked chceme porovnat' investicie dnes a kumulativny zisk neskér, musime prepocitat’ zisky

O O O O O

do sugasnej hodnoty: tato metéda sa nazyva vypocet &istej sucasnej hodnoty (CSH).
Napriklad,s dnesnou 100 jednotkovou bankovkou o Sest rokov mézeme kupit to, ¢o dnes
stoji 62. Ak nasa vyroba poskytne 100 jednotiek zisku kazdy rok, CSH bude namiesto 600 (6
x 100) len 379. To znamena, ak mame 600 jednotkovu investiciu dnes, a nie je inflacia, 100
jednotkovy rocny (Cisty) zisk znamena, Ze doba navratnosti je 6 rokov. Ked inflacia je 10%
ro¢ne, doba navratnosti bude podstatne dlhSia. (Len 379 sa vracia, nie 600)

Je normalne oCakavat’ a zabezpecit, aby doba navratnosti bola kratSia, eSte predtym, ako sa
investicia stane zastarala: ak nie, sme nuteni vykonat nové investicie, nahradit’ staré stroje
este predtym, nez predchadzajice su vyplatené. S inymi slovami, stracame peniaze: Ciastka

investicie sa ,nevrati spat“.Dalej, &im dlhsia je vypogitana doba navratnosti, tym vaésie su

neistoty, t.j. nase vypocty sa stavaju ¢im dalej tym menej vieruhodné.

Doba navratnosti mbze byt skratena s nasledujucimi spésobmi:
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1. Znizit Ciastky investicie. Ked je dblezita technoldgia, velmi tazko sa to da dosiahnut.
Obvyklou metddou je kupit nie nové ale modernizované stroje.

2. Zvysit zisk. To mozno vykonat s dvoma spdsobmi: so zvySenim predajnej ceny alebo
so znizenim nakladov. (Prvy spdsob nie je fahko uskotoCnitelny, pretoze cena je
problém trhu, t.j. nie investor ale kupujuci rozhodne. ZniZzenie nakladov je v rukach
investora.)

3. Znizit mieru inflacie. Ale to nie je v ramci moznosti investora.

Analdgia fixnych nakladov a proporcionalnych nakladov méze byt pouzita aj pri posudzovani
jednotlivych investicii. Napriklad, je normalne, ked je tam dilema: kupit lacnejsi stroj s
vy§Simi prevadzkovymi nakladmi alebo kupit drah$i, zloZitejSi stroj s niz§imi prevadzkovymi
nakladmi? (Napriklad, obvykla elektraren je relativne lacnejSia ako vodna elektraren, ale

prevadzkové naklady tej druhej su podstatne nizSie. Ktory z nich postavit?)

COST, COST, COST,
INVESTMENT IMVESTMENT INVESTRMENT

ORERATIOMAL
COsT

OPERATIOMNAL

cost INVESTRMENT

INVESTMENT
TIME TIME T TIME

Ked zobrazime prvu polozku (nizku investiciu) a druhu investiciu (vysoku investiciu, nizke
prevadzkové naklady) a porovname dva diagramy, okamzite m6zeme vidiet, Zze kym, celkové
,naklady” (t.j. investicia + prevadzkové naklady) prvej moznosti su nizSie, o nejaky €as druhej
moznosti sa obratia na priaznivejSie.
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Kontrolné otazky:

Co je investicia?

Investiciu mo6Zeme chépat’ len ako obchodny, materidlny vyraz?
Co je analyza trhu?

Aké su hlavné Casti Studia realizovatel'nosti?

Preco je zisk nevyhnutny vo vyrobe?

Co je &isty zisk?

Co je doba navratnosti?

Co je CSH?

© 0 N o ok~ wWw DN PE

Co sa stane, ked’ doba navratnosti je dlhsia ako doba zastarania?

10. Ako skratit’ dobu navratnosti investicii?

Cvicéenie A

Investicia je 1.000.000 EUR a 200.000EUR Ccisty zisk bude produkovat

oGl rocne.

a. Aka je CSH po desiatich rokoch, pokial nie je inflacia?

b. Aka je CSH po desiatich rokoch, ked roéna inflacia je vo vyske 10%7?

Cvicenie B

Je tu dilema: kupit auto s benzinovym alebo dieselovym motorom?

e auto s dieselovym motorom je o0 5.000 EURdrahSie.
o dieselovy motor ma mensiu spotrebu na 100 km.
e cena benzinu je 2EUR /liter
e benzinovy motor ma spotrebu 7 litrov na 100 km.
o dieselové palivo je lacnejSie o 20 centov, nez benzinové.
e auto jazdi 20.000 km za rok.
e chceme vymenit auto po 5 rokoch.
a. Aké auto si kupit?

b. Po kofkych kilometroch sa vyrovnaju ,naklady” dvoch aut? (nakup + pouzitie)
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ll. PLANOVANIE, CASOVY HARMONOGRAM A TiMOVA PRACA

Modull.Planovanie

lanovanie je zlozity proces, ktory kombinuje rézne prvky, aby sme dosiahli uc¢inné

akcie. ,Uginny" znamena schopnost dosiahnut vytyéené ciele.

Prvym prvkom planovania je v skutoCnosti vas ciel. Od tohto prvku, po vyhodnoteni
zivotného prostredia z viacerych stran, planovaci proces oznacuje opatrenia, ktoré treba
prijat na dosiahnutie vysledku. Aby sme dosiahli opatrenia, musime vyhodnotit potrebné
zdrojeodliSného charakteru: €as, planovacie ¢innosti v primeranom ¢asovom useku, fudské
zdroje, z hladiska poctu a zru€nosti, hospodarske a finanéné zdroje, ako peniaze, nastroje

alebo funkény tovar.

Organicka kombinacia vSetkych prvkov a ich grafické zobrazenie sa nazyva plan, ktory je

vysledkom planovania.

Celkové planovanie zahffia monitorovanie aktivit v priebehu ich realizacie, porovnanie ciela

a dosiahnutych vysledkov a mozny novy plan, ako opravit nezrovnalosti.
Fazy procesu planovania:

1. stanovit si ciele

2. analyzovat vnutornu situaciu a kontext alebo vonkajSie prostredie

3. identifikovat Cinnosti, ktoré su potrebné na dosiahnutie cielov

4. rozdelenie zdrojov: Cas, ludska praca, nastroje a peniaze
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Planovanie nas sprevadza v kazdom okamihu nasho Zzivota. Planujete kazdy den: ked
vstavate rano a organizujete si Cinnosti, aby ste sa v€as dostali do Skoly, ked' idete na
nakupy, aby ste sa vyhli prazdnej chladni¢ke, €o kupit a kolko minut, kedy-kde-ako-s kym ist

na dovolenku...

Z tychto jednoduchych prikladov mézete vidiet, Ze planovanie je nevyhnutnou sucastou
nasich Zivotov, ni¢ nie je len tak vymyslené. Co méZe byt prenasané na dieta od skorého
detstva, je schopnost, aby to vSetko robil s vedomim, s trikmi a stratégiami, ktoré robia
planovanie efektivnejSie ajeho implementaciu viac aginnym. Ug&innostou rozumieme
schopnost’ dosiahnut' vysledok s vyuzZitim najmenej poctov zdrojov. Ked' napriklad som sa
rozhodol ist do potravin popoludni, ale nemal som to naplanované dopredu, a doma necham
nakupny zoznam, tak budem musiet stracat €as stym, Ze idem domov pre zoznam,
namiesto toho, aby som Siel do obchodu priamo z kancelarie. To je neefektivita kvéli

nedostato¢nému planovaniu.

K uc¢innému planovaniu nie su potrebné komplexné, ale len velmi Specifické zru¢nosti:

» schopnost jasne identifikovat vysledky, ktoré chcete dosiahnut, nech je to Cokolvek,
hmotny alebo nehmotny, velky alebo maly

» schopnost analyzovat' okolité prostredie, identifikovat jeho zdroje, mozZnosti a
hrozby, alebo identifikovat' okolnosti, ktoré brania v tom, aby sme dosiahli vysledok,
alebo identifikovat mozosti, ktoré mézu byt uzitocné

» schopnost definovat opatrenia, ktoré by umoznili dosiahnut vysledok

» schopnostidentifikovat a spojit potrebné zdroje: nacasovanie—programovat

postupnost akcii, zapojenych fudi, nastroje, ktoré su potrebné, peniaze...
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/Kontrolné otazky: \

Aké je efektivne planovanie?
Co znamené skratka (SMART) SMDRC?
Aké su kroky planovania?

Aké¢ zdroje by mali byt’ vyuzité pocas planovania?

KP.W!\’!—‘
N

Individualne ¢itanie: Planovanie

Planovanie znamena: kombinovat' rézne prvky, aby sme dosiahli

vopred stanoveny vysledok.

Dobré planovanie musi byt efektivhe, musi umoznit, aby sme dosiahli ciele tak efektivne,

ako sa len da, a tak, aby sme pouzivali o najmenej zdrojov.

Prvym krokom UuUspedného planovania je stanovit si presny ciel. Pri dosiahnuti dobre
formulovaného ciela méZeme pouzivat skratku SMDRC (SMART):Specificky — Meratelny —

Dosiahnutelny —Relevantny - Casovany.

| L(AL %ETTlNC

MEASURABLE

. ATTAINABL

RELEVANT
TiME-BOOND |

Mbézeme sa napriklad rozhodnut, ze nasSim ciefom je ist na pizzu s nasimi spoluziakmi
v sobotu vecer. Je to 3pecificky ciel (jasny a presny), meratelny (mdéZzem posudit, Ci je
realizovany), dosiahnutelny (ked rodi€ia dovolia...), relevantny (chcem stravit' prijemny vecer

s kamaratmi), Casovany (neideme na dovolenku, ked v sobotu ve€er chceme ist na pizzu).

Po definovani ciela, ktory chcem dosiahnut, je nutné analyzovat prostredie, kontext. To je

posudenie toho, ktoré nezavislé aspekty mojej vole mdzu zrusit méj ciel. Interferencia méze
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byt aj negativna (zabrani v mojej praci alebo zatazi moju pracu) alebo pozitivha (umozni
alebo ulah¢&i moju pracu).Takisto, musime ohodnotit prispevky ostatnych ludi, ktori v pripade

spolocenskych aktivit, ako napriklad ist von na pizzu, su zasadné.

Ak sa vratime k prikladu, v prvom rade musime posudit ochotu rodi€ov, ¢i dovolia svojim
detom ist von v sobotu v noci, a uvidime , &i deti mézu ist von sami alebo so sprievodom.
Tieto dve hypotézy kombinuju nasledné planovanie. V skuto€nosti, jednoduchsie bude, ak sa
deti dohodnu na mieste a rodicia nepreniknu do Zivota deti. Analyza Zivotného prostredia tiez

sluzi na definovanie moznych miest.

Ked uz mam zhromazdené vsetky informacie o prvkoch prostredia, pristupime k planovaniu
cinnosti.

Potom, prva vec, ktoru musite urobit, je urCit miesto a Cas stretnutia. Tento krok méze byt
vykonany s vyjednavanim, a zdielanim rozhodnuti so vSetkymi spoluziakmi alebo centralne,
kde jeden znich berie iniciativu. Potom by mali informovat ostatnych Zziakov z triedy
a zhromazdit' udaje, kto sa chce zucastnit na programe. Nakoniec, je potrebné zarezervovat

stdl vo vybranej pizzérii.

Poslednym krokom planovania je alokacia zdrojov: ¢asu, ludskej prace, nastrojov a pefiazi.

Na organizovanie programu je potrebné vyclenit si ¢as na vyber pizzérie, dostat odpovede
od ucastnikov a orezervacii stola. V pripade skupinovej prace musime zistit, kto je
zodpovedny za vyber ucCastnikov a kto spravi rezervaciu stola. Ak pizza bude vyplatena

z triednych fondov, musime zvazit’ aj dostupnost penazi.

Skuste si predstavit' trh, ktory je organizovany na vymenu hraCiek. Na aky
ucel (na vymenu starych hraCiek za nové, ziskat peniaze na pizzu spolu

s triedou, ziskat' peniaze na charitu...), kde akedy, s kym to usporiadat,

pravidla jeho fungovania, ngjst hracky na preda;...

85



Modul2. Casovy harmonogram

"4

as je zakladny zdroj v naSom Zivote, rovnako ako aj v podnikani.

Mnoho ludi veri, peniaze su ich najdblezZitejS§im zdrojom, ale pravdepodobne
nemaju pravdu.lch najdblezZitej§im zdrojom je ¢as. MdOzZete ziskat' viac periazi
prostrednictvom réznych moznosti, ale ked’ éas je prec, tak to je navzdy pre¢. NembzZete si
kupit viac alebo poZi¢at' si viac, takZe Cas je obmedzeny zdroj, ktory uplynie kazdy deri.
(2011 Laddie & Judy Blaskowski; anglicka verzia: http://www.businesstruths.com/articles/your-
most-important-resource-is-your-time/)
V kazdodennom Zivote mame vela zbytoénych veci, kde stracame ¢&as: Cas je

pravdepodobne, najplytvanejdim zdrojom.

R —

BALANCE ,/E_\_ |

% UNIMPORTANT/ <

Dum

“le1ate

To, €o je potrebné je ,time-on-task”: to znamena, zabezpedit, aby ¢as bol optimalizovany a,
aby osoba bola zapojena do vyrobnej ¢innosti v maximalnej moznej miere. Samozrejme,

osoba musi vediet, ¢o je od neho/nej oCakavané.

Organizovanie ¢asu prebieha podla nasledujucich krokov:

definovat blok €innosti

definovat miestnosti ¢innosti

naplanovat’ pravidelné revizie Casového harmonogramu
stanovit’ priority uloh

mat zoznam dosiahnutych aktivit

byt pruzny v odloZeni nepotrebnych Cinnosti

YV V.V V V VYV V

jasne identifikovat zdroje, ktoré mézu byt potrebné, v pripade, ze ich budeme
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potrebovat
Je dolezité vytvorit efektivne stratégie na hospodarenie s asom, vyvazit protichodné

poziadavky ¢asu pre rdzne Cinnosti.

Dobré stratégie hospodarenia s Casom maju zasadny vyznam a to s cielom znizit' vlastny

stress a konflikty po¢as timovej prace.

Riadenie Casu je kompetencia organizovat ¢innosti v danom €ase alebo priradit spravne

mnozstvo ¢asu k aktivite.

To sa vykonava kazdy den, ale to je zakladnym predpokladom uspesného podnikania.

Gontrolné otazky: \

1. Co je ¢asovy harmonogram?
2. Co znamena vyraz ,.time-on-task*?

3. Aké kroky st potrebné na organizovanie casu?

o J

Popremyslajte o tom, Ze s vasSimi rodi€mi alebo bez vaSich rodi¢ov a/alebo
surodencov, ako dlho bude trvat jazdit na bicykli k domu vasho priatela,
vstavat’ hrad z piesku, nakfmit domaceho milaCika alebo vyfarbit obrazok.

o1& Potom to urobte a skontrolute si pouzity Cas. (ako na stranke

http://www.ldonline.org/article/teaching_time_management_to_students_with_learning_disab

ilities?theme=print)
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Modul 3. Timova praca

ociologicka definicia skupiny:je to ,socialny uUtvar, tvoreny urcitym poctom osdb,
ktoré su voci sebe vo viac alebo menej vymedzenych pozicidch a ulohach®, kym
podla antropologickej filozofie to ,je subor jedincov, ktori sa identifikuju s ur€itymi
hodnotami, mytami, tradiciami, obradmi, systémami znakov“ a podla psychologického
pohladu,skupina su dvaja alebo viaceri ludia, ktori su v interakcii medzi sebou tak, ze sa
ovplyviuju navzajom®. Pre pedagogiku to je ,subor jednotlivcov, ktori su vo vzajomne
zavislom vztahu, ktory je uréeny na podporu individualneho potencialu v rozliénom veku
zivota“ a vo vyucovani,skupina je subor dvoch alebo viacerych ludi, ktori si uvedomuiju
vztahy vzajomnej zavislosti a koordinuju svoje akcie a komunikaciu za u¢elom vzdelavania,

vybudovanie identity, inteligencie a vyznamu.*

Nemdzeme vnimat kazdy subor ludi ako skupinu. Predtym, nez by sme ich definovali ako
skupinu, musia spifiat Specifické podmienky, ktoré suvisia s Ulohou, ugelom a dynamikou.

Praca v skupine zmeni rovnovahu poznania a spravania, vyZzaduje neustalu zmenu.

Ak chceme definovat’ skupinu, ako vzdelavaciu skupinu, a timovu pracu, ako poskytovatela
zmien a obohatenia — z kognitivnej, citovej a vztahovej perspektivy — je potrebné prijat
pracovné metddy, ktoré su vypracované s prierezovymi nastrojmi v réznych disciplinach,

ktoré maju vplyv na rézne vzdelavacie profesie a ro6zne spoloenské a vzdelavacie kontexty.

Za ktorych podmienok sa stava subor [udi skupinou? Maja rovnaké ciele, ktoré su jasné
a explicitné vSetkym ¢&lenom, a vzajomnu zavislost’, ¢o je vedomost' toho, Ze individualny

uspech zavisi od kolektivneho Uspechu.

Organizacie dnes podporuju viac ako kedykolvek predtym timovu pracu, poziadaju
0 spolupracu, zdiefanie zru¢nosti a vedomosti. Praca v time zabezpeci vysSiu uroven kvality
prace v kratSom ¢asovom useku. V dnesnej realite schopnost’ pracovat v time je zdkladnym

prvkom pre realizaciu planov a komplexnych programov.
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Pracovna skupina je skupina jednotlivcov, ktori maju rézne schopnosti, ale komplementarne

pracuju spolu, aby dosiahli spolo¢né ciele.

Skvelym nastrojom rozvijania schopnosti pracovat v time a pracovat ako skupina, je

kooperativne ucenie.

Po prvé, je potrebné poznamenat, Ze zdéraznenie timovej prace neznamena, Ze individualny
rozmer vzdelavania nepovazujeme za podstatny, len chceme zdoéraznit, Ze ako je to spajané

s vytvaranim procesov a vymenou poznatkov.

Aby ste mohli vytvorit efektivny tim, musite mat na pamati, ze systém je viac, ako sucet jeho
Casti (systém je vytvoreny ucitefom, jednotlivym ziakom, triedou a Skolou....); vo vzajomne
zavislych vztahoch systémy nie su Uplne otvorené: su samotvorcovia vyznamu; kazda Cast
systému je zavisla od druhého; vztah vzajomnejzavislosti medzi Castami systému je cyklicky

(spravanie jednotlivca ma vplyv na zvySok skupiny).

Dva nastroje na realizovanie kooperativheho ucenia:

» Partnerska vychova: vztahy poskytnutia pomoci, kde starSie deti a/alebo viac
kompetentné, ufahCuju mladSim detom a/alebo menej kompetentnym proces
osvojovania vedomosti a kognitivnych a socialnych zru¢nosti. Vzajomné vzdelavanie
je nastrojom rozvijania vedomosti, spravania, presvedc¢enia a schopnosti a toho, ako
zvysit zodpovednost.

» Situacné problémy: tu zaCiname otazkami a navrhmi, ktoré vyplyvaju z triednej
skupiny poc€as aktivit — vyuCovacich hodin. Ucitel z otazky/problému, pripravi
situacny problém, ktory skupina triedy musi vyrieSit, po€as ktorého pouzivaju meta-

kognitivne ucenie a aktivny proces vyhladavania.




Trieda je vzdelavacia skupina, ktora ako systém, sa vyznacuje tym, ze medzi citovou zlozkou
a kognitivnou funkciou skupiny je vzajomne zavisly vztah, ktory musi byt v rovnovahe. Ak je
nedostatok tejto rovnovahy, skupina Celi odchylke v spravani a v ekonomike. Prva zahffa
posun smerom k skupine, kde hlavnhym bodom je sebapozorovanie a nadmerna
koncentraciana vlastnu osobnost, &ize na psychicku pohodu jej €lenov, vysledkom ¢oho tu
chyba zameranie na ciel - vysledok. A naopak, pozornost podla druhej mozZnosti, je
zamerana na skupinu, ktora jezbavenaod citovej dimenzie a ktora Casto izoluje slabSieho

a menej ,produktivneho”.

Musime brat do Uvahy, Ze kooperativny znamena spolo&nu pracu na dosiahnutie spolo€nych

cielov.

Kooperativne u€enie je zalozenéna rozlicnych principoch:
e malé skupiny réznych ziakov
e spolo¢nym cielom je maximalizovat vzdelavanie kazdého ¢lena
e spolo¢na zodpovednost
o Clenovia pracuju a vytvaraju spolo¢ne

e overenie plnenia cielov prebieha v ramci skupiny

Kooperativne ucenie este vyzaduje:

1. pozitivhu vzajomnu zavislost' a rozdelenie jednoznacnej zodpovednosti tak, aby ludia

pochopili, Ze dosiahnutie cielov zavisi od zavazku vsetkych

2. individualnu a skupinovu zodpovednost, kde kazdy robi svoju pracu s hodnotenim

vysledkov a s diskusiou

3. konstruktivnu a priamu interakciu prostrednictvom vzajomnej podpory a zdielanie znalosti,

stratégii, obsahu
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4. hodnotenie skupiny - diskutuju o tom, ako dosiahnut’ ciele a skumaiju kognitivne stratégie
5. hodnotenie pozitivnych a negativnych priznakov spravania

Je tiez dblezité stanovit kritéria, podla ktorych su skupiny tvorené: heterogénne (v tychto
skupinach maju Ziaci prilezitost, aby sa naudili spolupracovat, navzajom si pomahat,
dohodnut sa) alebo homogénne (Ziaci su zoskupovani podla rovnosti mentalne;j

urovne,pohlavia, zru¢nosti).

Zostavenie skupiny je spontanne (ziaci si zvolia skupinu sami) alebo nahodné (ucitel urci

¢lenov skupiny).

/Kontrolne’ otazky: \

1. Co je skupina?

2. Co je vzajomna zavislost?
3. Co je partnerska vychova?

4. Co je kooperacia?

\5.(30 je kooperativne ucenie? /

Individualne ¢itanie: Skupina

Skupina nie je len subor ludi: ¢lenovia musia mat’ spolo¢né ciele,
ulohy a presny rezim.

Zoskupenie musi stat aj na implicitnych pravidlach, ktoré su

nepisané a nevysloveneg, ale tieto pravidla kazdy pozna alebo sa
nauci v priebehu spolo€ného fungovania.
Zakladnym prvkom timovej prace je vzajomna prepojenost. Clen skupiny vie,2e Uspech
jedného €loveka zavisi od uspechu ostatnych.
Pracovna skupina je subor fudi, ktori maju rébzne schopnosti. PoCas spoluprace sa vyzaduje

sulad medzi jednotlivcami, musia spolupracuovat, aby dosiahli spoloény ciel.
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Délezitym spésobom ako zefektivnit' timovu pracu(schopnost dosiahnut’ ciele), je spdsob
partnerského vzdelavania, CiZze vymena poznatkov medzi rovesnikmi, kde starSie deti

alalebo viac kompetentni pomahaju mladSim detom a/alebo menej kompetentnym.

V skupine, a to najma v triede, nie len to je délezité, Co robite, ale aj priatelstvo a citovy
vztah medzi ziakmi.V skuto€nosti, pri spolocnej praci je dblezité, aby sme mali jasny ciel,
ktory chceme dosiahnut, ale aj to, aby sme davali pozor na dobro v3etkych, ktori su

sucastou skupiny, bez toho, aby niekto bol vyluceny.

Pre dobru timovu pracu je dolezité, aby:
» Clenovia si jasne uvedomili ciele a vzajomnu prepojenost, a Ze kazdy v skupine je
uzito€ny a vie ¢o ma robit’
» kazdy ¢len ma zodpovednost konat, ale je vedomy toho, Ze Uspech prispieva k celej
skupine
» vSetci pracuju na spolo€nom cieli, nemyslia len na svoje veci a pomahaju kolegom v
nudzi

» vyhodnotit’ vysledky celej skupiny, ale aj vysledky &lenov skupiny

Predstavte si, Zze planujete dovolenku s rodinou. Spolo¢ne so svojimi rodi¢mi
alalebo surodencami naplanujte dovolenku s prihliadnutim na tuzby a
motivacie kazdého z nich.
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1. PODNIKATELSKY POSTOJ

Modul 1.Co je to, postoj?

psychologii postoj je vyjadreny pocit od laskavosti po nepriazeh vo€i osobe, veci
alebo udalosti. S inymi slovami povedané, je to spdsob myslenia smerom k niekomu
alebo k nieComu; dispozicia, vopred stanovena orientacia myslenia; vopred
usporiadany spdsob ako ma cClovek vnimat veci. KedZe sa jedna o trvaly jav, nemdzeme

v

pouzivat' len vyrazy ,mne sa to paci“ alebo ,mne sa to nepaci“. Je to zakladna a opakujuca

sa emacia, ale nie ako laska. Tato emdcia obsahuje aj racionalne zlozky.

Postoj je spojeny s hodnotovym systémom Cloveka.

Nas postoj je pozitivny voci fudom, ktorych si vysoko ATT I T u D E

cenime a negativny, ked niekto vyjadruje negativne | S A M A G N E T
hodnoty pre nas. (Hodnota musi byt asporn zaporna, RS :

WHAT
YOU THINK

is what you

ATTRACY

pretoze ,Ziadna hodnota® by viedla k nulovému
postoju, tj. neutrdlnym vztahom.) S racionalnym

aspektom hodnotového systému vstupuje pomer do

obrazu.

Hodnotovy systém Cloveka neprichadza z ,ni€oho ni¢“. Je to zdedena ale aj nauCena. Deti
velmi €asto nasleduju hodnotovy systém svojich rodicov, a to najma v obdobi detstva, ked
eSte u deti nebol vytvoreny nezavisly charakter. Ako sa ich osobnost vyvija, ich priatelia,
kolegovia ziskaju Coraz vacsi vplyv, ako aj celkovo akceptované formy a normy spolo¢nosti —
takéto informacie sa moOzu spristupfiovat prostrednictvom masovokomunikaénych
prostriedkov. Ako deti vyrastaju, tretia zlozka sa pridava k hodnotovému systému: ich viastny
usudok. Pre dospelych, tri pévodné zdroje su zmieSané a vysledkom je individuum kazdého
jedinca. Obvykle, zdedena zlozka je uz menej podstatna a vlastny usudok a vplyv

kamaratov/spolo¢nosti sa stava dominantnym.
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PHASES OF THE VALUE SYSTEM FORMING

PEERS
MASS MEDIA

w (S
= b

CHILDHOOD CHARACTER YOUNG ADULT
FORMING ADULT
(TEENAGER)

PARENTS OWN JUDGEMENT

NemébzZeme precenovat vplyv masmédii a internetu.lch vplyv (=manipulativna sila)je taka
vysoka, Ze hodnotovy systém fudi vacSinou to aj odraza a ich vlastny usudok je len na
druhom mieste. Vzhladom k tejto skutoénosti, vyuéba medialnej gramotnosti pre nase deti je
velmi doélezita.

,Medialna gramotnost je taka kompetencia, ktora umoZzriuje fudom analyzovat, vyhodnotit
a vytvatat spravy na Sirokej Skéle médii, Zanroch a
formatoch. “(https://en.wikipedia.org/wiki/Media_literacy)To znamena, Ze tato gramotnost
umozni fludom slobodne a triezvo analyzovat informacie a tak posudit’ a rozhodnut, ¢i chcu

prijat alebo odmietnut informacie — takze aktivizovat a spoliehat’ sa na vlastny usudok.

sC ot- Promotionl Positive
3 e Eavi g igni Reflective
Z r ' ' C a M ed ' a Information
Viewer Bright Eavi nghts
Reflective"q'; M E (/p) w
Press .em 2 g : m
PUb“C Entertainement Q <

Criteria Fun
o Knowledge Future enjoy 8

Interests i Participatlonsi'u"nir:v?:.:
Children 1y oPolltlcal 6

Fun e
< Joining forces > ; '
Eavi Promotion KU Bright Books 8

POSItIVe O - °Research 2 Take part S
s §Empowerment 3 € £ Media theracy

= Fun Positive Cinema (2 4 D Change the world Education Fun

Eavi

Languages

Audiovisu

Yout

Vyucba medialnej gramotnosti zdaleka nie je vSade silna a uspesna. Preto existuje moznost,
kde hodnotovy systém oséb — do istej miery — mdze byt manipulativny.A postoj oséb moze

odrazat’ ten manipulativny, pouCujuci charakter.

95



Aj ked je hodnotovy systém pevny, mdze sa zmenit. Zmena trva pomerne dlho a vacésinou
zahffia aj racionalne aspekty. To znamend, Ze postoj Cloveka sa méze zmenit, ale tento
proces je pomaly. (Zmena hodnotového systému a s tym aj postoja, méZze zmenit aj bez
suhlasu osoby — €ize osoba si ani nemusi vS§imat proces. Tato nezakonna metoda sa nazyva

,vymyvanie mozgu®.)

Je zname, Ze hodnotové konflikty zvyCajne nemoézu byt vyrieSené; partneri mozu len prijat
odliSny hodnotovy systém druhej strany. Z tohto dévodu, ani postojové konflikty — na zaklade
réznych hodnét — nemézu byt vyrieSené.Jedinym riedenim je, ked odliSné strany akceptuju
postoje druhej strany. (Teoreticky je zndma aj racionalna zloZka pri vybere hodnotového
systému, takze racionalna zmena postoja je tiez mozna. V takychto pripadoch vSak existuje
podozrenie, ze novy prijaty postoj je jednoducho zalozeny na racionalnom ,utilitarnom*
rozhodnuti — teda zmena postoja nie je realna a uprimnag; je to chladnokrvne vypodcitana,

naplanovana.)
Vyraz ,postoj“ méze byt nahradeny slovom ,mentalita“, ktory je definovany ,ako ,obvykly

alebo charakteristicky duSevny postoj, ktory uréuje, ako ¢lovek reaguje na odliSné situacie® —

¢i je rovnaky, ako definicia ,postoja“.

@trolné otazky: \

1. Co je postoj?

2. Co je hodnotovy systém?

3. Ak4 je suvislost’ medzi postojom a hodnotovym systémom?
4. Co uréi postoj dietata?

5. Ako sa vyvija postoj dietat’a?

6. Co je medialna gramotnost™?

7. Preco je dolezita medidlna gramotnost’?

\S\/Iéie sa zmenit’ postoj (mentalita) cloveka? /

96



Modul 2. Mentalita trhu

ko sme videli v predchadzajucich moduloch, predavajuci a kupujucisa stretnd na
trhu, aby vymenili svoje vyrobky. Predavajuci (alebo vyrobca)vyrabal (pripravil,
vytvoril)nie€o, o nepotrebuje (to znamena, Ze bol vyrabany na predaj) a potrebuje
nieCo iné a chce sa stretnut s jeho partnerom, kupujucim, kto ma, to, ¢o predavajuci

potrebuje a hlada, ¢o predavajuci ponuka.

Uz sme hovorili o tom, Ze v priebehu predaja/nakupu predavajuci investoval svoje usilie (t.].
naklady) a chcel by nahradit nakladové zlozky — plus prebytok, tzv. zisk, aby zakryl jeho
predchadzajuce investicie. Kupujuci ma peniaze, ktoré ziskal skorej, vtedy, ked predal nieco,
ked on bol predavajuci. Kupujuci je ochotny zaplatit sumu, nazvanu aj ako cenu, ktora
zodpoveda hodnote vyrobku pre neho. To znamena, Ze dve veci sa stretnu na trhu: naklady
a cena. Naklad je zavisly od predavajuceho a cena je zavisla od kupujuceho. Skorej sme
videli, ze vzdy sa kupujuci rozhodne €i kupi produkt a ked’ ano, za kolko. Rozhodujuca
strana v priebehu predaja/nakupu je kupujiuci. Mentalita trhu je, ze: vzdy kupujuci je
ten, kto rozhoduje.

Je délezité uvedomit’ si jednu vec: vysSie

uvedené pravidlo plati na ,normalnom*

trhu, kde je vysoky poclet produktov na
sklade.To sa nazyva ,trh kupujuceho®. Je

to normalna situacia na trhu. Avsak, si

mdbzeme predstavit aj opacnu

situaciu:ked je velky pocet

(potencialnych) kupujucich na trhu, ale

ovela menej predajcov (alebo vyrobkov).
Tu je typicka situacia nedostatku:nizky pocCet vyrobkov je na sklade. V takom pripade
samozrejme predavajuci ma prednost’ a on sa rozhodne, komu chce predat’ vyrobok. (Jedna
sa o ,trh predavajuceho®.) Mala zasoba nie je normalna situacia na trhu; to sa mdze stat' len
po velkych vojnach alebo s velmi Specifickymi vyrobkami, z ktorych je velmi mala zasoba na

svete. Vtakejto situacii ,predavajuci je kral“ — ale zase, to je abnormalny a vefmi vynimocny

pripad. Normalny trh je vzdy trh kupujiceho; t.j. ak je vietko k dispozicii.

VysSie popisana situacia trhu mbéze byt zovSeobecnena. Shakespeare napisal: ,Cely svet je
divadlo a muZi, Zeny, kazdy je v riom hercom” (Ako sa vam paci) A teraz, ked’ chceme
nasledovat’ a pretvarovat’ jeho slova: ,Cely svet je trh a muzi, Zeny a kazdy je v riom

predavajucim a kupujucim.“Filozoficky, zivot si mozno predstavit ako nekonecny retazec
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predaja a nakupu, kde predavajuci predaju to, ¢o chcu a kupujuci kupia to, o chcu. Ked
ucitel uci, predava svoje vedomosti a to je uz rozhodnutie deti, €i to kupia (akceptuju, naucia
sa). Lektor predava svoje vedomosti obecenstvu a ti, ktory ho pocuvaju sa rozhodnu, ¢i to
.Kupia“. Podobne: deti budu rozhodovat, €i ich rodi€ia su dobri alebo zli. Ked Ziak doma
vysvetli, pre€o dostal zlu zndmku, on je predavajuci a jeho rodiCia su kupujuci a oni sa
rozhodnu, &i akceptuju vysvetlenie (,kupia to*) alebo nie. Citatel posudi, &i niekto je dobry
alebo zly spisovatel.Ak politik je uznavany a jeho nasledovnici tvrdia, Ze je dobry, méze byt
dobrym politikom aj napriek tomu, Ze neutralny pozorovatel by mohol povedat, Ze hovori len
prazdne frazy. Ci som dobry alebo zly manzel, len moja manzelka to méze povedat. Re&nik
je vzdy predavajucim a posluchaé je vzdy kupujucim. Ked sa dve osoby hovoria, role
predavajuceho/kupujuceho sa velmi ¢asto menia a vzdy ,ten druhy sa rozhodne* (t.j. vzdy
posluchacg). A kedZe rozhodnutie kupujucich je zaloZzené na hodnote. Mentalita trhu alebo
postoj trhu vo vSeobecnosti znamena, ze ,,druhy je dblezity“; ,,moja hodnota je uréena
mojim partnerom“, ,,6o0 moézem ovplyvnit to su naklady méjich vyrobkov (v

prenesenom slova zmysle), aleo hodnote apreto aj ocene méj partner bude

rozhodovat’.”

VSeobecné pravidlo (postoj trhu alebo mentalita trhu) je Uplne ,,;;:FF,.--’:: :::: ;:y‘;}m
v rozpore s egoistickym spdsobom myslenia ,ja som stredom ::" '3:?"’"":0‘“'\\‘\‘ ‘..
vesmiru.“Ked’ ja som vzdy kupujuci, tak ano. Ale to sa nikdy ‘ 'M]E ,' :' ;:
nestane: role predavajuceho a kupujuceho sa velmi rychlo menia. l'"ﬂ:‘fr’é
V podstate, to nie je mozné aje neobvyklé, Ze jedna osoba je o‘b\_-____o;&
predavajuci a kupujuci v rovhakom €ase — samozrejme, v dvoch T o
paralelnych situaciach a pochopitelne, obrazne. THE UNIVERSE

V prenesenomzmysle aj to je zrejmé, Ze aby sme mali nie€o na predaj, tak to musime
»vyrabat.“Pre tento pripad musime vypracovat stanovisko o musi byt uzitoéné, pre niekoho
cenné, inak, verte tomu, Ze to nekupia, neakceptuju.Terminy, ako ,investicia®, ,naklady* (aj
proporcionalne a fixné naklady), ,cena“, ,zisk“ alebo ,peniaze“ existuju aj v prenesenom
slova zmysle.,Kvalita“ tiez prekryva ponukané charakteristiky s pozadovanymi vlastnostami,
tj. opat, kupujuci rozhoduje o kvalite a nie predavajuci. Ked kupujuci chce kupit tricko
s desiatimi dierami a s patnastimi Skvrnami, predavajuci je opravneny tvrdit, Ze to je
zbyto€né a, Ze to je len odpad, napriek tomu, pre kupujuceho je to kvalitné tricko a plati za to

peniaze. On vie preco.
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Samozrejme, predavajuci méze argumentovat
a dokazat kupujucemu, Ze jeho produkt je
presne to, o on potrebuje. V takom pripade
mbdzeme hovorit o skrytom dopyte alebo
generovanom dopyte. Zvy€ajne, s takym
spésobom sa rodia vSetky nové produkty: je
skryty, neartikulovany dopyt o vynalez, a po

uvedeni produktu na trh bude zrejmé, Ci je o to

s zaujem. To sa stava vacsinou v umeni:

kubistické malby Picassa vytvarali uplne novy

pohlad na veci; a to preto, lebo Picasso je velky

umelec. Ale je stradSne vela filmov, ktoré su totalne neuspesné: len raz ich premietali a

obecenstvo ich odmietlo. V takom pripade, film je zbytoény a bezcenny, bez ohfadu na to,

kolko stala vyroba. VZdy kupujuci hodnoti a rozhodne.

Postoj trhu je zakladom ucty k ostatnym. Ide o vSeobecné pravidlo, ktoré plati v kazdej

oblasti nasho zivota.

Kontrolné otazky:

1.

ORI RN OIRE RN ORISR

9.

Co je trh?

Co je uloha predavajuceho?
Co je uloha kupujuceho?
Co je ,,trh kupujaceho*?

Co je ,,trh predavajaceho*?

Co znamena vyraz normalna situdcia na trhu?
Preco sa vyvija ,.trh predavajuceho*?

Ked dvaja l'udia hovoria, ako mame pochopit vyrazy ,kupujici“ a

,predavajuci‘?

Hudobnik — kedy je ,.kupujuci“ a kedy ,,predavajici?

10. Shakespeare bol ,.kupujuci® alebo ,,predavajuci‘? Kto je kupujuci?

Individualne ¢itanie: Projektanti, €initelia, vizionari
Existuje vela spbsobov ako charakterizovat [ludi. Jeden

z tychto klasifikacii rozliSuje
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e dobrych projektantov. Su presni, skuseni, pochopia zlozité otazky v detailoch, vnimaju
teoretické a praktické kroky veduce k poZadovanému vykonu, vedia posudit Usilia,
okolnosti a zdroje potrebné na vykonavanie vSetkych planovanych opatreni. Vaésinou
maju analyticki myselr.

e dobrych &initelov. Cinitelov prili§ netrapia tedrie a malé detaily; st to ludia &inu. Su
pracoviti, motivuju ostatnych, ovplyviiuju a tladia ich, aby aj oni tvrdo pracovali a spifali
vopred stanovené ciele a terminy. Maju dobré vodcovské a motivaéné schopnosti.

e vizionarov. Vidia a predstavia také prileZitosti, aké ostatni fudia nie. Svet vnimaju

odliSne, nie ako vacsina ludi.

Samozrejme, kazda osoba ma v sebe nie€o z tych troch charakteristik.Hlavnou otazkou je
ich vztah. Dobri projektanti zvy€ajne nie su dobri Cinitelia; vnimaju vSetko prili§ analyticky.
Dalej, pretoze projektanti vidia detaily v skutoénosti, nie su ani vizionari. Rovnako, dobri
Cinitelia nie su dobri projektanti; nemaju radi presny, analyticky pristup a vypodty, ktoré su
potrebné k tomu, aby sme dosiahli daldi krok — oni su dobri v plneni planov, ktoré ostatni
pripravili.Nerozmyslaju ani o inych kvalitativnych ,svetoch®, to znamena, Ze nie su ani dobri
vizionari. Ich hlavna stranka je uskutoCnenie planov. Vizionarov netrapia malé analytické
kroky a zdroje, ktoré su potrebné na tieto kroky a nestaraju sa ani o to, aby tlacili fudi a veci
dopredu; vidia novy svet a to staci.Jezi§ Kristus bol velky vizionar, Apostol Pavol bol skvely
Cinitel — a pravdepodobne medzi apostolmi nebol ani jeden dobry projektant. Kym Mohamed

bol skvely vizionar a dobry Cinitel' v jednej osobe.

ﬁontrolné otazky: \

Kto je dobry projektant?

Kto je dobry Cinitel'?

Kto je vizionar?

Kto z nich potrebuje analyticku mysel'?

Kto z nich potrebuje vodcovské a motiva¢né schopnosti?

Mikulas Kopernik — on bol projektant, ¢initel’ alebo vizionar? Pre¢o?

N o B w Db

Alexader Velky — on bol projektant, Cinitel’ alebo vizionar? Preco?

oo

\.Napoleon — on bol projektant, Cinitel’ alebo vizionar? Preco? /
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Modul3. Dal$ie podnikatel'ské postoje

e dblezité uviest, Ze podnikatel'ska kompetencia nie je kompetencia podnikatelov,
takisto ako ani podnikatelsky postoj nie je postoj podnikatelfov. Je to jednoducho
mnozstvo postojov, ktoré mézu charakterizovat ucitelov, inStalatérov, taxikarov,
banikov, atd. Tieto postoje sa nazyvaju, podnikatelské postoje”, pretoZze sa povazuju za

nevyhnutné, aby sa niekto stal dobrym podnikatefom.

Podla Wikipedii (https://sk.wikipedia.org/wiki/Podnikanie), ,Podnikatel je vSeobecne osoba
venujuca sa sustavne samostatne ekonomickej ¢innosti, podnikaniu. Konkrétne definicie sa
réznia. Podnikatelmi st vZdy osoby zapisané do obchodného registra. Osoby, ktoré nie su
zapisané v obchodnom registri, su podnikatelmi, ak maju na rozsah predmetu
podnikania Zivnostenské opravnenie; alebo ak vykonavaju ¢innost podla inych predpisov,
ktort mozZno charakterizovat ako podnikanie a ktora si vyZaduje opravnenie; alebo ak

vykonavaju polnohospodarsku vyrobu zapisanu do evidencie (polnohospodarska vyroba
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zapisana do obchodného registra je vzdy podnikatel). Podnikanim sa vSeobecne rozumie
vlastnenie a ¢innost’ podniku a/alebo cinnost podnikatela a/alebo samostatné rozhodovanie
0 zémere, pravnej forme, umiestneni, organizacii, miere zadlZenia, rozdeleni zisku a pod.

podniku.“

Podnikatelsky postoj (alebo podnikatelska mentalita) moéze byt charakterizovany

nasledujucimi vlastnostami:

» preukaze iniciativu; je inovatorom

> vie perspektivne mysliet’, konat’ a riskovat
» ma vedecky amotivacny talent
>

je uspesny a odvazny

Je zrozumitelng, ze tieto vlastnosti mdézu charakterizovat hocikoho, nie len podnikatela.

%66

V tomto zmysle slovo ,podnikatel mdzeme pouzivat na , osobu, ktora je nezavisla

a uspesna.”
Iniciativa

Podla definicie na strankehttp://www.skola21.sk/public/media/5886/Iniciativa www.pdf

iniciativa je ,vnudtorny hlas, ktory nas Zenie, aby sme nieComu nielen venovali pozornost, ale
aby sme aj konali. Mbéze to byt taky jednoduchy ¢in, ako zdvihnutie uteraka nedbalo
hodeného na zemi, alebo taky zloZity, ako je odhalenie a zverejnenie rozsiahleho podvodu i
nezakonného cCinu. Iniciativa podnecuje na$e Ciny, vynaliezavost, naSe tvorivé usilie. S
iniciativou beZzZi Zivot na plné obratky - je to vnutorna motivacia Zivena uspechom z
vyrieS§enych problémov v minulosti a nas vnutorny zavazok zit podlfa hodnét, ktorym verime.
Pohariaju nas, aby sme nieco urobili, pretoze je to potrebné urobit, alebo nie¢o prerabali tak
dlho, dokial to nevyhovie nasim vnutornym meradlam pre kvalitu a spravnost.’\N'yraz ,berie
iniciativu“ znamend, Ze osoba nebude €akat na ostatnych, on sam vyhodnocuje situaciu,
analyzuje prilezitosti a moznosti, a na zaklade toho, navrhuje €innost — alebo aspor zacne
akciu. Dalej, tito fudia mézu vidiet' realitu z uplne iného uhla ako ostatni, ako aj nové
prilezitosti alebo mozZnosti. S inymi slovami, ten kto je iniciativny je velmi Casto aj

inovatorom.
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Slobodomyselnost’, riskovanie

Osoba, ktora je ochotna brat iniciativu, musi perspektivhe mysliet a riskovat. Ked sa stale

budeme pozerat’ do minulosti, nikdy neuvidime buducnost; inovator musi byt aj vizionarom.

Dobry podnikatel sa vzdy pozera do buducnosti; pre tychto fudi je minulost potrebna na
ziskanie skusenosti o tom,Co urobit’ podobne, ako aj

to, akym spésobom to urobit’.

KedZe nie je mozné presne predpovedat buducnost,
preto planovanie vzdy prindSa so sebou neistotu, t.j.

riziko. M6Zeme pripo€itat rézne rizika a snazit' sa

B . minimalizovat' ich, ale nultu uroveri nikdy nemézeme
dosiahnut. Ludia s podnikatel'skou mentalitou su odvazni a neboja sa riskovat, lebo zisk je
odmena za riziko. Samozrejme, Clovek musi byt aj triezvy pri riskovani a nemo6ze len tak

skocéit do neznama.
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Vedenie, motivacia

Ten, kto berie iniciativu do vlastnych ruk a riskuje, nevyhnutne musi viest tych, ktori nie su
ochotnipostupovat’ vpred. Vedlce postavenie je velmi zlozita zalezitost.Ulohou veduceho je
viesta motivovat/udi. To znamena, Ze veduci musi sustredit' svoje schopnosti, vedomosti a
skusenosti na ludi a nie na technoldgiu, strojné zariadenia, predaj, atd. V skuto¢nosti, veduci
musi mat zmysel pre efektivne planovanie, musi mat schopnosti Cinitela, vizionara ako aj
schopnost viest’ [udi: planovat’ a organizovat ich pracu, preberat iniciativu, byt prikladom,

motivovat ich.

Prieskumy ukéazali, Ze najdélezitejSia vlastnost veduceho je ,emocionalna kompetencia“
alebo ,emocionalna inteligencia.” Podla stranky Wikipedia

(https://sk.wikipedia.org/wiki/Emocion%C3%Allna inteligencia), ,Emocionalna

inteligencia je schopnost identifikovat, hodnotit a kontrolovat’ svoje viastné emécie, emocie
druhych aj skupiny. Bez emocionalnej inteligencie nie je intelekt schopny vyuZivat cely svoj

potencial.”.

LEADERSHIP

Jednym z najddlezitejSich vlastnosti veduceho je schopnost motivivat’ Fudi. Motivacia moze
byt definovana ako proces, ktory aktivuje fudské spravanie a dava mu ucel a smer. Je to

vola nieco dosiahnut.
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Kazdy ¢lovek ma svoje potreby a kazdy z nas sa snazi splnit a uspokaoijit’ tieto potreby. Dobry
veduci si uvedomuje potreby pracovnikov a mdze preukazat, ze svykonanimpozadovanej

¢innosti, pracovnik méze splnit' svoje potreby.

Len motivované osoby mobzu motivovat ostatnych: ti, ktori neveria v Uspech,
nepochopiadévody jednotlivych €&innosti, alebo nemaju chut ani energiu na ta cinnost,
nemo&zu motivovat ostatnych na vykonanie tych akcii. (Musime zdéraznit, Ze motivacia nie je
rozkaz; motivacia presvedCi druhu osobu, aby veril v uzito¢nosti jednotlivych cinnosti.

Motivacia sa da odmietnut, ale rozkaz nie.)

Slobodomyselnost’

VysSie uvedené charakteristiky planovania zamerané na buducnost a riskovania opisuju
orientaciu na uspech. To znamena, Ze sa Clovek pozera do budidcnosti so silnym
presvedCenim, Ze dosiahne pozZadovany uspech. Nechce zabudat ani na riziko; vidi
problémy a prekazky, ale pevne veri, Zze sjeho timom, mébze prekonat problémy.
Slobodomyselnost alebo orientacia na Uspech je priamym opakom spravania, ked sa ¢lovek
chce vyhnut problémom. Clovek, ktory je otvoreny na Uspech povie ,&m viac Uspechov, tym
lepsie“, kym Clovek, ktory sa snazi vyhnut problémom povie ,£im menej problémov, tym
lepsie.”

Je dokazané,ze v rovnakej situacii, ¢lovek, ktory je zamerany na Uspech, je viac uspesny,
ako ¢&lovek , ktory sa chce vyhnut problémom. Zda sa, Ze ,samonapifiajlce sa predpovede*
(alebo: ,samonaplfiujiice sa proroctva®) existuju. Uspech prichadza k tym, ktori veria v to,

a rieSia aj problémy.

"Whether you

think you can

or think you can’t
you’re right’

Henry Ford
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Kontrolné otazky:

1. Kto je podnikatel'om?

Podnikatel'sky postoj — je to dolezité len pre podnikatelov...? Preco nie?
Co je iniciativa?

Co znamena vyraz ,,prevziat’ iniciativu*?

Co je riziko?

Je mozné zabranit’ vSetkym moznym rizikdm? Preco nie?

Kto je vodca?

Co je motivacia?

© & X @ O 5 @ ¥

Co je perspektivne myslenie?

[EEY
o

. Co st ,,samonaplnajuce sa predpovede”? (alebo: ,,samonapliiujiice sa

proroctva“)?

Individualne Citanie: Desat’ pilierov uspechu
(Na zaklade vysledkov projektu Comenius Regio Parnership 2012-
2014; Felsonyek HU-Kalnica SK)

1. Majte svoje ciele
Uspech znamena dosiahnut svoj ciel. Ked nemas ciel, ni¢ neméze$ dosiahnut. Bez

AN v

ciela nemozes byt uspesdny.

2. Nikdy sa neprestavajte ucit’
Svet sa velmi rychlo vyvija; ten, kto sa nesnazi, zostava vzadu. Hfadaj novinky, bud
otvoreny prijat nové informacie. To sa nazyva PCV - Program celoZivotného

vzdelavania.
3. RieSenie konfliktov

Nevytvaraj konflikty, ale nebud sklamany, ak prezivas konflikt. Analyzuj dévody,

dbsledky a pouc sa z nich. Ak si chytry, konflikty m6zu len rozvijat tvoje myslienky.
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4. Bud odvazny a rozhodni sa
Zivot je nepretrzity retazec rozhodnuti. Aj to je rozhodnutie, ked nerozhodne$ —
niekto iny to urobi namiesto teba. Tak to bude dobré...!1?Ano, rozhodnutia znamenaiju

zodpovednost — zvladnes to!

5. Aj druhy je dolezity
Zivot a svet je ,trh kupujucich. “ Tvoje hodnoty st uréené ostatnymi. Aj to je délezité,

¢o si myslia ini.

6. Bud dobrym timovym hracom
Nikdy nie si sam; musi$ konat spolo¢ne s ostatnymi. Spolo¢ne ste silnejsi. Ak chces

vybudovat pevné zaklady dobrého timu, musis$ byt dobrym timovym hracom.

7. Bud motivovany, aby si mohol motivovat'ostatnych
Zivot je nepretrzity retazec motivacie. Tvoji rodi¢ia motivovali teba, aby si sa ugil, ty
motivujes tvojich priatefov, ked chces ist’ do kina, tvoji kamarati motivuju teba, aby si
s nimi pozeral futbalovy zapas. Len vtedy mdze$S motivovat ostatnych, ked si sam

motivovany.

8. Uzi si radost’ naplno
Zivot je zmes radosti a smutku, problémov a vysledkov. Ked si nev§ima$ radost v

kazdej situacii, ponori$ sa do problémov a do smutku.

9. Bojuj za uspech
Dosiahnutie uspechu nie je jednoduché; nie je to zadarmo. Musi$ za to bojovat’; a &im
viac bude$ bojovat, tym slad$i bude uspech.Uspech bez snaZenia neprinesie radost

a nebude mat Ziadnu hodnotu pre teba.

10. Ty to dokazes
Na ceste k uspechu musis byt sebavedomy. Ak veriS uspechu, moze$ dosiahnut’ svoj
ciel; ked nie — s najvacsou pravdepodobnostou zlyhas...A ako ti mbéze doverovat

niekto iny, ked' si ty sam neddverujes...?!
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PRILOHAII.

AKO POUZIVAT STRANKU SOCRATIVE.COM?

www.socrative.com

1. Socrative.com je velmi u¢innym nastrojom, ktory umoznuje interakciu medzi ucitefom
a ziakom pomocou smartféonov. Smartfon musi mat’ operacny systém Android alebo
iOS.

2. Socrative.com je vynikajucim nastrojom pre individualne vzdelavanie a na kontrolu
urovne vedomosti, ako aj na domace ulohy, ktoré mdézeme odoslat do aplikacie a
ucitel ich méze vyhodnotit. Okrem toho, mézeme ho pouzivat aj v triede pri praci s
réznymi skupinami na organizovanie timovych sutazi, atd. Dalej, vynikajlcou spatnou
vazbou je ,exit ticket”, s ktorou sa da zistit do akej miery Ziak pochopil u€ivo a umozni

odpovedat’ aj na ustne kladené otazky.

3. Existuju rézne typy otazok na Socrative.com:

a. Otazky s volbou odpovedi

Tu je uvedenychviac moznosti odpovedi a ziak vybera spravnu odpoved. Socrative

automatickyvyhodnoti odpovede.

UcCitel vypracuje otazky a moznosti odpovedi. Existuju dva typy otazok - otazky s
jednou spravnou alebo viacerymi spravnymi odpovedami. V projekte HELP, pri
odpovedi je mozné vybrat len jednu moznost.Na Zzelanie, uCitel mbze pridat aj
vysvetlenie k moznostiam. V projekte HELP, nie su vysvetlenia;odpovede su

dostupné v ucebnici v jednotlivych okruhoch.

V kazdom module sa nachadza 10 otazok s volbou odpovedi, kde zabezpelime pat

moznosti odpovedi.

b. Otazky typu pravda/nepravda
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Ziak vybera z dvoch moznosti: pravda alebo nepravda. Je to jednoducha forma
otazky s vyberom odpovede. Odpovede su automaticky vyhodnotené aj v tomto
pripade.

V projekte HELP, pre kaZzdy modul sme vypracovali 10 otdzok typu pravda/nepravda.

Volné dokondéenie vety

Ziak musi podla svojho Usudku dokonéit predloZzeni vetu. V otvorenej vete
nepredkladame respondentovi ziadne varianty odpovedi. Mbze sa teda vyjadrit
celkom slobodne, podla svojho, svojimi slovami. V tomto pripade nemézeme hodnotit’
odpovede automaticky. Vyhodnotenie ziaka sa vykonava s pomocou ucitela. (Existuje

mnozstvo spravnych odpovedi, len Stylizacia je odliSna.)

V projekte HELPponukame dve mozZnosti: pat viet s otvorenym koncom a pat’ otazok

s otvorenym koncom.

Aj v strategickej hre ,Riad’ svoju firmu“ su pouzité otvorené otazky. Odpovede nikdy

nie su spravne alebo nespravne;jednoducho su nositelmi rozhodnutia timu.

. .Space race”
Je to kombinacia otazok s volbou odpovedi a /alebo otazok typu pravda/nepravda, je

to volba pre sutaz druzstiev proti sebe, kde aj rychlost je dolezita.

S touto mozZnostou sa mbzete stretnut aj v projekte HELP.

. yEXxit ticket*
Pomaha zistit, do akej miery Ziak pochopil u€ivo. D4 sa pouzivat aj na hodnotenie a
umozni odpovedat aj na Ustne, ale aj na pisomné otazky. Dokonca, na Zelanie sa da

organizovat aj hlasovanie na u¢ebné materialy.

Po registracii, ucitel dostane registracné €islo., Triedou” sa rozumeju osoby, s ktorymi
ucitel zdiela jeho/jej kdd. Podla zakladnych nastaveni, najviac 50 oséb mdze naraz
pouzivat ten isty kodd — ale neexistuje zZiadne obmedzenie z kofkych krajin bude

skupina pozostavat. Clenovia mézu byt aj z 50 réznych krajin.
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5. Spolo¢na praca sa zacina s kliknutim na ,Start” a konci vtedy, ked ucitel klikne na
.Finish”. Pracovny ¢as mdze byt dohodnuty vopred, aby poskytol moznost' pracovat v
programe kazdému z ,Clenov triedy”.S kombinaciou tejto alternativy a hore
uvedenych mozZnosti fahko sa da zorganizovat narodné a/alebo medzinarodné
sutaze.

6. V aplikacii Socrative, uéitel pracuje s jeholjej pocitatom, kym Ziaci so svojimi

smartfénmi.

7. Ziak sa mdze podielat na praci, ked ma stiahnutt bezplatnu aplikaciu ,socrative” z
jeho App Store (napr. play.google.com). Po stiahnuti aplikacie a ziskani
registracného Cislaod ucitela (,Cislo triedy”), Ziak mdze vsupit do triedy. AvSak, vstup

je mozny len vtedy, ked ucitel klikne na ,Start”.

8. Socrative je vynikajucim a velmi G¢innym nastrojom na individualne vzelavanie.
AvSak, da sa pouzivat aj na timovu pracu. (UCitel vdaka tejto aplikacie mbze
jednoducho rozosielat otazky alebo testy, na ktoré mdzu Ziaci obratom reagovat cez
aplikaciu. VSetky takto ziskané odpovede su rovnocenné a je ich mozné v danom
¢ase a mieste vyhodnotit.)Socrative sa pouziva ajna strategicki rozhodovaciu hru
,Riad svoju firmu” — riadiace timy diskutuju o danom probléme a priradena osoba

(pripadne generalny riaditel) zapiSe odpoved cez jeho/jej smartfon.
9. Na nasledujucich adresach mézete n3jst’ anglické vyukové programy:
SOCRATIVE.COM- NAVODY NA YOUTUBE
https://www.youtube.com/watch?v=nC-NhpfOEfw

https://www.youtube.com/watch?v=WInl1f-Q1JM
https://www.youtube.com/watch?v=LPkgFxXWHG4M

https://www.youtube.com/watch?v=0sEUBbm-tKg
https://www.youtube.com/watch?v=byK8I6WUX3Q
https://www.youtube.com/watch?v=R-4WCq4RZPs
https://www.youtube.com/watch?v=bl1BBx15RR0

https://www.youtube.com/watch?v=6H-IM SLYPg

117


https://www.youtube.com/watch?v=nC-Nhpf0Efw
https://www.youtube.com/watch?v=WlnI1f-Q1JM
https://www.youtube.com/watch?v=LPkqFxWHG4M
https://www.youtube.com/watch?v=OsEUBbm-tKg
https://www.youtube.com/watch?v=byK8l6WUX3Q
https://www.youtube.com/watch?v=R-4WCq4RZPs
https://www.youtube.com/watch?v=bl1BBx15RR0
https://www.youtube.com/watch?v=6H-IM_SLYPg

PRILOHAIII.
STRATEGICKA ROZHODOVACIA HRA

,RIAD SVOJU FIRMU”
WINPRO Limited
Popis spolo¢nosti
Spolo¢nost’ WINPRO bola zaloZena v roku 2000. Vyraba 3pecialne vyrobky ,YIELDPRO”,
ktoré maju neobmedzeny dopyt na trhu.V spolocnosti pracuje 100 ludi (operatori), z ktorych

kazdy pracuje na Specialnych zariadeniach na vyrobu YIELDPRO.

Situacia na trhu

Specialny vyrobok WINPRO YIELDPRO sa pouziva vo viacerych priemyselnych
odvetviach.Okrem toho, ma vysoky narast dopytu aj na spotrebitefskom trhu, t.j.
ludia jednoducho maju o tento produkt zaujem a kupuju ho v znaénej miere.Dopyt je ovela
vacsi, ako sa o€akavalo, takze prakticky neexistuje Ziadny limit na trhu.Vzhladom na to, Ze
spolo¢nost WINPRO ma dlhodoby vztah a zmluvy so svojimi zdkaznikmi, spolo&nost

predava svoje produkty za dohodnutu jednotkovu cenu 100 eur.

Hospodarska a finanéna situacia

Naklady na vyrobnu jednotku predstavuju 90 eur, z &oho 60 eur su proporcionalne (priame)
naklady. Ked jedna osoba vyraba 100 kusov vyrobkov za mesiac, fixné naklady na jeden

vyrobok su 30 eur.

V désledku toho, spolo¢nost ma 500 000 eur na ucte. Manazment spolo¢nosti sa rozhodne

na aké ucely budu pouzivat ziskanu sumu.

Ekondmovia spoloCnosti WINPRO prijali stanovisko: chybajuci zisk sa nazyva strata.V
pripade zlyhania zisku, z u€tu sa vyberie poZadovana Ciastka pefiazi a vloZi sa do
konkrétneho fondu. Od tohto okamihu peniaze su k dispozicii len s povolenim majitela
WINPRO.

Neexistuje Zziadna dan z prijmov; realizovany zisk je zapisany na ucet spolo¢nosti.
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Suma penazi na ucte nemdze byt nizsia, ako nula.

Opis vyroby

Na vyrobu YIELDPRO pracovnici pouzivaju velmi Specialne zariadenie, ¢o vyraba 100 kusov
mesacne. Stroj je velmi citlivy na udrzbu; bez udrzby straca kapacitu a o 10 kusov menej
bude vyrabat kazdy mesiac. Na zabezpecenie nominalnej kapacity — 100 kusov mesacne -
manazment musi vyplatit 100 eur mesacne na udrzbu. Ak vydavky na udrzbu dosiahnu 200
eur mesacéne, kapacita sa zvy3i o 10 kusov v danom mesiaci. Ak chceme zvysit kapacitu na
120 kusov, 300 eur je potrebnych na mesiac, na 140 — 400 eur a na 160 kusov — 500 eur
mesacne. Na stabilizovanie tychto kapacit, treba investovat’ potrebnu sumu kazdy mesiac,
inak kapacitazatne okamzite klesat: ak poplatok na udrzbu klesne na 200 eur, kapacita
klesne na 110; ak udrzba klesne na 100, kapacita klesne na 100 kusov mesaéne a bez
udrzby klesa na 90 a na konci na nulu. Na udrzanie pozadovanej kapacity, je potrebné zaistit

urcité naklady na udrzbu kazdy mesiac.

Na zaklade rozhodnutia spolo¢nosti WINPRO, naklady na udrzbu su vedené samostatnea

nie su zahrnené do vyrobnych nakladov.

Riadenie fudskych zdrojov

V spolo¢nosti WINPRO pracuje 100 pracovnikov alebo operatorov. Kazdy z nich vyraba
mesacne 100 kusov vyrobkov. Pracovna sila je stabilnd a napriek tomu, Ze je dostatoCne
velky trhovy dopyt, WINPRO neplanuje zvysit polet pracovnych sil. Vzhfadom na to, ze

dostanu dobry plat vo vySke 200 eur mesacne, pracovnici neplanuju opustit' spolo¢nost.

Metédy na zvySenie produktivity pracovnikov: absolvovanim $pecialneho vycviku,
produktivita pracovnikov zvy$i o 20%. Skolenie stoji 1000 eur a trva jeden mesiac, poéas

ktorého ucastnik je oslobodeny od povinnosti prace.
Druhou metédou je odborné vzdelavanie pre operatorov, ¢o stoji 2000 eur a trva 2 mesiace,
poCas ktorého ucCastnik nemusi pracovat vo vyrobe. Po vzdelavani sa produktivita

pracovnika zvysi 0 40%.

PokrocCila odborna priprava zvySi produktivitu o 60%. Tato priprava trva tri mesiace a

poplatok za Skolenie je 3000 eur.
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Vyvoj vyroby

Na trhu sa objavilo nové zariadenie na vyrobu YIELDPRO. Stoji to 50.000 eur, ale zvySuje
vyrobnu kapacitu o 100%. Personal zabezpecujuci prevadzku musi byt vySkoleny. Ti, ktori
pracuju na tomto novom zariadeni ziskaju 400 eur mesacne. Nakup a instalacia trva tri
mesiace: hned po objednavke WINPRO musi vyplatit 50% ceny, t.j. 25 000 eur. Zariadenie
bude dodané v nasledujucom mesiaci (zvy3nu Cast z ceny uhradia vtedy, t.j. 25.000 eur),
potom bude nainstalované a dosiahnutie prvejplnej vyrobnej kapacity sa ofakava len v

Stvrtom mesiaci. Len jedna osoba prevadzkuje také zariadenie.
Manazment
Manazment spolo¢nosti WINPRO pozostava z piatich oséb:

1. GENERALNY RIADITEL (CEO) je zodpovedny za vysledky a &innosti spolo&nosti
WINPRO a on je kone¢nym rozhodovacim organom. Ak nedéjde k dohode medzi

Clenmiriadiaceho timu, generalny riaditel rozhodne, a schvaluje navrh.

2. PREVADZKOVY RIADITEL (COO) je zodpovedny za kazdodennu prevadzku

spolocnosti. Jeho Specifickym ciefom je vyrabat ¢im viac produktov.

3. FINANCNY RIADITEL (CFO)je =zodpovedny za riadenie financii v celej
organizacii;dohliada na ucet spolo¢nosti. Jeho ciefom je mat o najviac pehazi na

Ucte.

4. HLAVNY TECHNIK (CTMO) je zodpovedny za udrzbu zariadeni a riadenie timu
udrzbarov. Jeho ciefom je udrZiavat zariadenia v najlepSom stave. Dalej, je

zopovedny zabezpe it nakup materialu potrebného pre vykon udrzby.

5. PERSONALNY RIADITEL (CHRO) je zodpovedny za zamestnancov spolo&nosti.
DalSou zodpovednostou personaineho riaditefa je organizovanie $koleni a jeho
ulohou je zabezpecit o najviac kvalifikovanych pracovnikov. Kazdy pracovnik ma

narok na Skolenie raz ro¢ne.
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Celkovym cielom manazérskeho timu je dosiahnut’ ¢o najvacsi zisk do konca roka, t.j.

za 12 mesiacov. Hra trva 12 mesiacov (12 kol), a na konci hry (roku),bude dolezité aj

postavenie firmy (vyrobna kapacita, personal).

Tim manazZérovmusi zvaZit kazdy mesiac tieto moznosti:

2.

Ako spravne vybrat’ skolenie pre pracovnikov? Podmienky, zdroje, désledky?

Ako spravne vybrat’ formu udrzby? Podmienky, zdroje, dosledky?

Ako sa rozhodnut’ ohladom _investicii? Podmienky, zdroje, désledky?

(Amortizacia sa nezacina pocas vypoctového obdobia.)

XXXXXXXX

POZNAMKY K STRATEGICKEJ HRE ,,RIAD SVOJU FIRMU”

Strategicka hra je pre patclenné timy, z ktorych kazdy tim samostatne rozhoduje o
akciach. Timy sutaZia medzi sebou; kritériom hodnotenia je suma pefazi na
ucte.Avdak, rozhodujucim faktorom bude len posledny vypis 0¢tu na konci 12.
obdobia (na konci roka). To znamena, Ze priebezné vysledky nie su déleZité, aj ked
poCas hry ich vyhodnocuju v kazdom obdobi a dévody otvorene prediskutuju. Akto
podmienky predpisuju, timy mézu pozostavat viac ako z piatich &lenov. Clenovia timu
by mali rozdelit ulohy v time a mali by bojovat za svoje Specifické ciele, aby dosiahli

ich spoloény ciel[-maximalnu sumu na ucte.

V kazdom kole timy musia urobit jednoduché vypocCty. Tieto vypoCty vacsinou
vyZaduju len tieto zakladné aritmetické operacie: scitanie, odCitanie, nasobenie a
delenie. VSetky informacie na spustenie hry mdzete najst v sekcii Podnikatelska

kompetencia. (Podnikatelska kompetencia 1,2,3; Moduly 1, 2, 3)

Hodnotenie sa vykonava na viacerych urovniach:
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niekolko otazok bude na stranke Socrative.com;

niektoré otazky si vyzaduju zasah ucitefa a jeho vypocty;

niektoré otazky budu prediskutované za pritomnosti vSetkych timov.

. Aby vypocéty boli jednoduché, scenar spoloc¢nosti je zjednoduseny:

prakticky nikdy nedochadza k tomu, Ze spolo&nost ma neobmedzeny trhovy dopyt;

prakticky to sa nembze stat, ze ked je taky vysoky dopyt, spolo¢nost by nezvysila

cenu, €o je beznym spdsobom hladania rovnovahy medzi dopytom a ponukou;

prakticky to sa nikdy nemébzZe stat, Ze spoloCnost s takymi vyrobkami by nemala

konkurentov na trhu;

nechceme prijat novych pracovnikov, hoci v takejto situacii na trhuby to nebolo

mozné. Nepredpokladame ani to, ze by pracovnici vystupili;

nezaoberame sa otazkami kvality a vynosu; predpokladame, Ze kvalita je dobra a

vynos je vo vyske 100%;

nepredpokladame, ze vySSou produktivitou sa zvySi plat pracovnikov. Navy3e,
nepovazujeme za podstatné ani to, Zze by plat mal odrazat pocet vyrobenych

produktov.

nie su zapocitané ani marketingové a predajné praktiky (napr. ceny, ktoré su zavislé
od platobnych podmienok: nizSie ceny za okamzitu platbu, vySSie poplatky za
neskor$ie platby.) Dalej, rovnako a umyselne neberieme do Gvahy zavazné kipne

zalezitosti;

neposudzujeme moznosti uveru, hoci v takejto situacii na trhu, avery by mohli byt

velmi uzitoCnym rieSenim na zvySenie produkcie;

neberieme do uvahy ani danové otazky, hoci v skutoChom Zivote existuje dan z

prijmov;
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j- pre jednoduchost vypoctov, udrzbu nepovazujeme za sucat’ vyrobnych nakladov. V

skuto€nosti, je sucastou fixnych nakladov;

k. fixné naklady povazujeme za fixné, aj ked v skutoCnych pripadoch fixné naklady

mobzu rast, ak sa objem predaja podstatne zvysi. (zavedenie druhej zmeny, atd.)

I. platy vedenia nembézeme brat samostatne; predpokladame, Ze platy nezavisia od

vysledkov spolo¢nosti a su zahrnuté do fixnych nakladov.

Keby sme nezaviedli tieto zjednodusSenia, vypoéty by boli velmi zlozité — kedze
spoloénost’ je komplexna organizacia, s mnozstvom vzajomne zavisiacich moznosti a

rozhodnuti.

5. Hra je inteqrovana pripadova studia pre nasledujice otazky podnikatelskej

kompetencie:

a. komunikacia a motivacia medzi ¢lenmi manazmentu;

b. konflikt zaujmov medzi r6znymi €lenmi riadiaceho timu; hfadanie kompromisu

a optimalnych rieseni;

c. praca v time na dosiahnutie spoloénych cielov;

d. kratkodobé, strednodobé a dilhodobé planovanie;

e. vypocty nakladov, cien, zisku a investicii;

f. otazky tykajuce sa Spickovej kvality riadenia;

g. orientacia na uspech;

h. rokovania;

i. rozhodovacia prax;

j. iniciativa.
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XXXXXXXXXXXX

JEDNOTLIVE SKUPINY MUSIA POSLAT ICH ROZHODNUTIA DO APLIKACIE
SOCRATIVE. NASLEDUJUCE OTAZKY MUSIA ODPOVEDAT KAZDY MESIAC:

1. Kolko operatorov posielate na trojmesacné skolenie? (0 - 100)
ODPOVED.............
2. Kolko operatorov posielate na dvojmesacné skolenie? (0 - 100)
ODPOVED.............
3. Kolko operatorov poslete na mesacnu odbornu pripravu? (0 - 100)
ODPOVED.............
4. Kolko penazi vynakladate na udrzbu jednotiek v tomto mesiaci?
a e jednotiek bez udrzby
b. ....... jednotiek za 100 eur
Coo vernnn jednotiek za 200 eur
d. ... jednotiek za 300 eur
€. e jednotiek za 400 eur
f.o jednotiek za 500 eur

5. Rozhodli ste sa investovat? Ak ano, kofko jednotiek by ste si chceli kupit? (0-10):
VYSLEDKY VYPOCTU
AD 1. N osbb - > N x -2200 eur v danom mesiaci z uc¢tu

N x -2200 eur v nasledujucom mesiaci z uctu

N x -2200 eur v tretom mesiaci z uétu

Produktivita n+3 mesiace: 160 kusov mesaéne (akto zariadenie umozni)

Operatori st schopni prevadzkovat’ jednotky = 320 jednotiek mesacne
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VEZMITE, PROSIM, NA VEDOMIE:

SUMA NA UCTE NEUMOZNIi POSLAT VSETKYCH 100 PRACOVNIKOV NA DALSIE
VZDELAVANIE.(100 X 6600 = 660.000 > 500.000 !!!) V ZASADE, 500.000 EUR
UMOZNi VZDELAVANIE PRE 75 O0SOB, ALE 25 LUDi BUDE PRACOVAT (AK
NEBUDU AJ ONI NA SKOLENI), A ZAROBIA VIAC PENAZi NA DALSIE
VZDELAVANIE PRE TYCH 75 OSOB. ALE KOLKO, TO MUSi BYT VYPOCITANE.

AD 2. Kosdb > K x-2200 eurv danom mesiaci z Uétu

K x -2200 eur v nasledujucom mesiaci z uctu
Productivita n+2 mesiace: 140 kusov mesacne (akto zariadenie umozni)

AD 3 M os6b > M x -2200 eur v danom mesiaciz uctu

N + K + M nesmie presiahnut’ 100

AD 4

a. A jednotka - >u&et sa nemeni

A x produktivita jednotky od druhého mesiaca sa znizi o 10 kusov mesacne

b. B jednotka - > B x -100 eursa odpocita z uctu

B x produktivita jednotky v danom mesiaci zostane 100 jednotiek za mesiac

c. Cjednotka-> C x-200 eursa odpocita z uctu

C x produktivita jednotky sa v danom mesiaci zvySi na 110 kusov mesacne

d. D jednotka - > D x -300 eursa odpocita z uctu

D x produktivita jednotky sa v danom mesiaci zvySi na 120 kusov mesacne

e. E jednotka - > E x -400 eursa odpocita z uctu

E x produktivita jednotky sa v danom mesiaci zvySi na 140 kusov mesacne
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f.

F jednotka - > F x -500 eur sa odpocita z uctu

F x produktivita jednotky sa v danom mesiaci zvySi na 160 kusov mesacne

VEZMITE, PROSIM, NA VEDOMIE:

SUMA NA UCTE NEUMOZNi UDRZIAVAT 100 JEDNOTIEK ZA 500 EUR
MESACNE: 100 X 11 X 500 EUR = 550.000 EUR> 500.000 NA UCTE.

V PRIPADE, ZE NEMAME KVALIFIKOVANYCH PREVADZKOVATELOV,
ZVYSENIE KAPACITY POMOCOU UDRZBY NEMA ZMYSEL. ROVNAKO, JE
BEZPOTREBNE POSLAT OPERATOROV NA SKOLENIE, KED NEMAME
PRISLUSNE ZARIADENIA.

V PRVOM MESIACI VSETKY ZARIADENIA MAJU 100 EUROVU PRODUKTIVITU
ZA MESIAC A TO AJ BEZ UDRZBY. VYDAVKY NA UDRZBU RATAME OD
DRUHEHO MESIACA.

AK SA ZMENIA PODMIENKY NA UDRZBU, TO SA OKAMZITE ODZRKADLUJE
AJ V PRODUKTIVITE. BEZ UDRZBY, SA PRODUKTIVITA ZNiZI NA 100 KUSOV
MESACNE.

N pocet zakupenych jednotiek- >

o o o

N x-25.000 eur sa odpocita z u¢tu v danom mesiaci;

N x -25.000 eur sa odpocita v nasledujucom mesiaci

ZvySenie nulovej kapacity v tretom mesiaci

Od stvrtého mesiaca kapacita novej jednotky je 320 kusov za mesiac; udrzba nie je

potrebna.

VEZMITE, PROSIM, NA VEDOMIE:

KAZDU NOVU JEDNOTKU SUOPRAVNENI PREVADZKOVAT LEN SKOLENI
OPERATORI. AK TO NIE JE MOZNE, NOVA JEDNOTKA BUDE NEVYUZITA.
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XXXXXXXXXXXXXXKXXX

VSEOBECNE POKYNY PRE TiMY:

SLEDUJTE VAS UCET A VYPOCITAJTE S|, NA ZAKLADE VASICH ROZHODNUTI, AKO
NA TOM STOJITE. PRAVIDLA HRY NEPOVOLUJUKLESNUT POD NULOVU HODNOTU,
A _TO ANI DOCASNE. POVODNA SUMA, 500.000 EUR, VAM NEUMOZNi VYBRAT
VSETKY _MOZNOSTI; CLENOVIA TiMOV BY S| MALI TAK OPTIMALIZOVAT SVOJE
ROZHODNUTIA, ABY ICH SUMA NA UCTE NIKDY NEKLESLA POD NULU. TO JE
HLAVNYM CIELOM HRY.

NA ZACIATKU HRY S| VYPOCITAJTEVSEOBECNE EKONOMICKE HODNOTY: ZISK,
NAKLADY, VSEOBECNU KAPACITU A VYKON ZARIADENIA, PRODUKTIVITU
PRACOVNIKOV, ATD. TAK BUDETE VIDIET VASU SPOLOCNOST AKO CELOK.
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